


EHeprmeH MeHUAXKMBHT

BkAtoYBAOHE HO 3eAeH
PEXMM

SLP1.3

MpoekT 3a NpaKkTM4Yecko
o6y4yeHue (SLP)

AKTMBHO Yy4eHe/ y4eHe 4pe3
npaBeHe

e [lpmaobueaHe Ha
NPAKTUYECKM 3HAHMS
OTHOCHO  3HOYMMOCTTA
HQ eHeprmHms
MEHUAXKMBHT B TYPU3MA
N XOTEAUEPCKMI CEKTOP.

e [lo-3a0AbAGOYEHO
PA3bMPAHE HA MOA3MTE
ot EHEPrMMHMS
MEHUAXKMBHT.

e [1pUAOBMBAHE HA 3HAHMUS
OTHOCHO CMUCTEMMTE 30
EHEPIMEH  MEHUAXKMBHT
M NEeCTeHe HA eHeprus r
KOK Te  MOrar  Ad
MOMOTHAT Ha
TYPUCTUYECKUTE BU3HECU
AQ  HOMOAJIT  CBOUTE
PA3XOAM, KOTO CMETKM 3a
EAEKTPUYECTBO.

e 30AbBADOYEHO
PAa3bMPAHE M 3HAHMSA 3Q
TOBA KAK EHEPTMHUHMUAT

2 AHM PABOTA HA TEPEH

MEHUAXKMBHT U
€edoEeKTMBHOCT MOraT Ad
CTUMYAMPAT

TypUcTmyeckms OusHec,
AQ  CE M3MOA3BAT 30
noAoBpsgBaHe HQ
MMUAXKA U MOBULLIABAHE
HO PEHTABUAHOCTTA.

OCHOBHQOTA LLEA HA NPOEKTA € AQ MOCTABM YHOCTHULLMTE B PEAAHA
CUTYaLMA, OT KOSTO T€ MOTAT AQ MOAYHAT NOAPOBHA MHADOPMALLMS
OTHOCHO EHEPIMNMHUA MEHUAXMBHT UM KAK XOTEAMTE MOraT Ad
MPUAOXKAT TE3M TEXHUKM B EXEAHEBHATA CKM AeMHOCT. Taka MNOO
oBy4aeMUTE LLLE MOTAT AQ BUAAT M HAYYAT KOK TEOPMATA CE NPUAATa
HO MPAKTUKA.




EHEPIMUHUAT MEHUAXKMBHT U MECTEHETO HA EHEepPrms CTABAT MHOIO
MOMNYAAPHU NPE3 MOCAEAHOTO AeceTnaeTne. B Typmama, ocobeHo B
XOTEAMEPCTBOTO  M3MOA3BAHETO HA  OAATEPHATMBHU  EHEPTUMHMU
M3TOYHULIM U NECTEHETO HAO EHEPIMS CTABA EAHA OT OCHOBHMUTE TEMM
30 amckycum. OT MNO-MOAKO KOHCYMAOUMS AO M3MOA3BAHE HA
Bb3OOHOBAEMM EHEPTUMHU M3TOYHULM - B TYPUCTUHECKMS CEKTOP CA
HAMNPOBEHM MHOXECTBO MPEAAOXEHUI U MOOMEHU. B AOMbAHEHUE
Ca pPAa3pABOTEHM MHOTO CTRATEMMMU, MOAXOAM U TEXHOAOTUM C LLEA
MOBMLLUABOHE HA EHEPrMMHATA edOEKTMBHOCT M MEeCTEHETO HA
eHeprmsg. ToBa MOMAra Ha KOMMNAHMUUTE B TYPUCTUHECKMS CEKTOP HE
COMO AQ CTOBAT MO-YCTOMYMBMU M ,3€AEHU", KOETO € MOAE3HO 3a
OKOAHQOTA CPeAQ, HO M HOCbPYABA OM3HECUTE AQ M3TrOTBIT CTPATEMMM
M MNAQHOBE 30 EHEPIMEH MEHUAXMBHT U CAEAOBATEAHO 30
HOMOASBAHE HO PA3XOAUTE.

EHEPIMMHUAT ~ MEHMAXKMBHT,  MEeCTEHETO  HA  eHeprms U
€dPEKTMBHOCTTA CA BAXKHU EAEMEHTU HA YCTOMHMBOTO YMPOBAEHUE
BbB BCMYKM MHAYCTPUU U CEKTOPU. TYPU3MBT U XOTEAMEPCTBOTO HE CA
U3KAIOYEHUE. XOTEAUTE M3MOA3BAT HOBUTE TEXHOAOTMM U CUCTEMM 3Q
EHEPIMEH MEHUAXKMDBHT HE COMO, 30 AQ HOMOAST ONEPATUBHUTE CH
PA3XOAM, HO M KATO CPEACTBA AQ MPOMOTUPAT BU3HECA U YCAYTUTE
CU KATO MPUPOAOCHOOPA3HM, YCTOMHMBM U 3EAEHWU. TOBA MM
MO3BOASBA AQ HOBAA3AT B HULLOBM MNA3APU, AQ MPUBAMYAT HOBM
KAMEHTM M AOPU AQ YBEAMYABAT LeHUTE CU. KAK TO MOCTUraTte
EQQEKTMBHO AM € HAUCTMHA? KOAKO BOXEH € EeHEePTrMUHUAT
MEHMAXKMBHT 30 MECTATA 30 HACTAHSBAHE. HIKOM npumepum 3a
yCRNeLHW YCTOMYMBKM 1 NMPUPOAOCHODPA3HM XOoTeAm ca NEYA Lisboa
Hotel u Grand Hyatt Singapore.

TpabBa AQ OPraAHM3MPATE MHTEPBIO C MEHMAXDBD HA MACTO 3Q
HOCTOHABAHE OAM30 AO BAC. MOXe AQ Bbae KbLLO 3A TOCTU, XOTEA,
XOCTEA, ANAPTXOTEA MAM bed & breakfast. Pasmepst 1 kanaumreta
HO 0BekTa He Ca OT 3Ha4YeHue. LLeATa Ha MHTEPBIOTO € AQ chhepeTe
Bb3MOXHO HOM-MHOIO MHADOPMALMS 30 EHEPIMMHUA MEHMAXKMBHT
HQ TO3M 0BEKT U AQ HAYYMTE KAK TOM Ce PEAAM3MPA U MPUACra.

30 AQ U3MbAHUTE 30AQ4YATA CKM YCMNELLHO MOAFOTBETE BLMNPOCUTE CU
NPEABAPUTEAHO. M3MOA3BAMTE 3ATBOPEHU M OTBOPEHM BbMPOCH. [1o-
AOAY CQA TMOCOYEHW OCHOBHMUTE TEMM, KOUTO TPIOBA AQ Obadr
BKAIOYHEHM M KOMEHTUPAHM MO  BPEME  HA  MHTEPBIOTO.
OpraHusmpamnTe BbMPOCUTE CKM TAKA, Y€ AQ cCbbepere usAaTa
HEOBXOAMMA MHADOPMALLMA.

e EHeprmeH MEHUAXMDBHT M MPUACTAHETO MY B XOTEA — TEOPMUS
M PEAAHOCT.

e EHEeprmeH MEHUAXMBHT 1 NEPCOHAA

o EHeprmeH MeHMAXMBHT U KAMEHTH

o CuCTeMM 30 EHEPIMEH MEHUAXKMBHT — MPEAMMCTBA M
HEAOCTATbLM HA NPAKTUKATA

e EHeprumHm CMETKM, MHBECTULLMOHHM PA3X0AM 7
PEHTABMAHOCT

e EHEPrMMHO yNPOBAEHUE M MPOMOTUPAHE



https://lisboa.neyahotels.com/en/concept/
https://lisboa.neyahotels.com/en/concept/
https://www.youtube.com/watch?v=SQ7h00UTe2M

CAea KATO CTe MPOBEAM MHTEPBIOTO, OPraHU3MpPAWTE CbOPAHATA
MHAPOPMALMA M AQHHU U MPEACTOBETE HAM-BAXKHUTE KOHCTATALMM
HaQ ocTaHaaute obyvyaemun. Ha 6Gasara Ha  cbbpaHaTa
MHAPOPMALLMS, OTTOBOPETE HO CAEAHUTE BbMPOCH:

e KQKBM CA MOA3MTE 30 MACTOTO 30 HOCTAHABAHE OT M3MOA3BAHE
HQ CUCTEMA 30 EHEPIMEH MEHUAXKMBHT?S

e KakBM CA HOM-BOXKHUTE EAEMEHTM OT  EHEePrmHMA
MEHUAXKMBHT 30 00ekTa? KoM eAeMEHT HOCU HAM-TOAIMA
CTOMHOCT?
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