


WEBQUEST - Ochrona lokalnej spotecznosci — poziom zaawansowany

TEMAT: Ochrona lokalnej spotecznosci
PARTNER PROJEKTU: MROT
TYTUL WEBQUEST-u: Ustalenie zalecen dotyczgcych ochrony

spotecznosci lokalnych przed nadmiernq turystykq
(overtourismem)

WPROWADZENIE:

Protest na plazy w Barcelonie. Foto: AFP

Stownik oksfordzki definiuje overtourism jako "odczuwalne przeludnienie danego obszaru
spowodowane nadmiarem turystéw, powodujgce konflikty z miejscowymi'. Jesli chodzi o
overtourism, trudno znalez¢ jakikolwiek pozytywny opis tego zjawiska. Lonely Planet
wspomina overtourism ‘plaguing the city’ w Rzymie; BBC wspomniato, ze Amsterdam byt
‘battling the city’s monstrous crowds''gdzie indziej lokalne spotecznosci protestujg, ze ich
domy zostaty ‘saturated’ with tourists; miasta sg ‘invaded’ by travellers.

Nadmiar turystow dotyka zaréwno mieszkancow, jak i turystéw. Lokalni mieszkancy wielu
europejskich miast protestowali, ze turystyka przynosi obecnie wiecej szkody niz pozytku.
Jednoczesnie turysci donosili o rozczarowujgcych doswiadczeniach z wakacii,
spowodowanych przepetnieniem, dtugimi kolejkami, a takze "disneyfikacjg" miejsc i utratg
ich autentycznosci.

Wrtasciwe zarzgdzanie turystykqg z korzyscig zardwno dla odwiedzajgcych, jak i dla
mieszkancoéw zawsze stanowito podstawowq kwestie dla tego sektora. Przepetnione
osrodki turystyczne zareagowaty wieloma mniej lub bardziej ograniczonymi dziataniami
majgcymi na celu zniwelowanie skutkdw nadmiernego ruchu turystycznego. Jednak tylko
planowa, odpowiedzialna turystyka, ktéra aktywnie wstuchuje sie w obawy spotecznosci i
wspodlnie ze wszystkimi zainteresowanymi stronami zajmuje sie skutkami spotecznymi,
Srodowiskowymi i ekonomicznymi, bedzie w stanie zwalczaé przyczyny nadmiernego ruchu
turystycznego i zapobiegaé mu w przysztosci.



https://www.lonelyplanet.com/articles/rome-trevi-fountain-barrier-plans
https://www.youtube.com/watch?v=9uSbLPMukgM
https://www.responsibletravel.com/copy/overtourism-solutions
https://ecobnb.com/blog/2020/02/overtourism-causes-consequences-solutions/

Ochrona lokalnych spotecznosci jest tutaj kluczowa - w kohcu odpowiedzialna turystyka
polega na ‘making better places for people 1o live in and better places for people to visit’,
i tylko w tej kolejnosci.

ZADANIA:

W WebQuest: Ochrona spotecznosci lokalnych (Poziom podstawowy), badaliscie wptyw
nadmiernego ruchu turystycznego na spotecznosci lokalne oraz dowiedzieliScie sie, jak
wspiera¢ podroézowanie w sposdb bardziej odpowiedzialny, aby zminimalizowac skutki
podrdzy i pomdc w walce z nadmiernym ruchem turystycznym.

Wyobraz sobie, ze jeste$ konsultantem ds. turystyki zréwnowazonej pracujgcym w miejscu,
ktére doswiadczyto nadmiaru turystdw w efekcie promociji staréwki w bardzo popularnym
serialu telewizyjinym. Jest fo miasto w Europie, potozone na wybrzezu, otoczone kilkoma
mniejszymi miejscowosciami. Ma kilkka atrakcji znajdujgcych sie w cenfrum na Starym
Miescie, ktére kazdy chce zobaczy¢ - stynne muzeum sztuki, kilka pomnikdw, restauracije
prowadzong przez znanego szefa kuchni i bardzo tanie bary, ktdére przyciggajq wieczory
panienskie i kawalerskie. Ale dzieje sie tak tylko przez kilka tygodni w roku.

Nagta popularnos¢ sprawita, ze wiele mieszkan w centrum miasta zostato zamienionych na
mieszkania krotkoterminowe, a czynsze znacznie wzrosty, co spowodowato, ze mieszkahcy
opuscili centrum. Mate sklepy spozywcze zostaty zamienione na sklepy z pamigtkami.
Pojawiajg sie Smieci i hatas. Mieszkahcy nie mogg zarezerwowad miejsc w restauraciji na
Starym Miescie. Tego lata mieszkancy mieli juz do$¢ i wyszli na ulice, by zaprotestowad w
frzech  kwestiach: przeludnienia, ograniczonego dostepu do cenftrum oraz
nieodpowiedzialnego zachowania turystow.

DMO zwrdécito sie do Ciebie z pro$bq o rade, co robi¢ dalej. Proszg o przygotowanie zestawu
zalecenh dotyczgcych dziatan, ktére najpierw zostang przedyskutowane z DMO, a nastepnie
przekazane spotecznosci lokalnej i innym interesariuszom do szerszych konsultacii.

W tym WebQuescie zostaniesz przeprowadzony przez serie krokdw, ktére pomogq Ci
opracowac zalecenia dotyczgce dziatanh majgcych na celu rozwigzanie problemu
nadmiernego ruchu turystycznego w miescie. Dziatania te, po wdrozeniu w procesie
partycypacyjnym z udziatem wszystkich interesariuszy, pomogg chroni¢ lokalne
spotecznosci przed negatywnymi skutkami nadmiernej turystyki, pomogg unikng¢ konfliktéw
miedzy turystami, branzq i spotecznosciami lokalnymi oraz zapewniq bardziej harmonijne
relacje w przysztosci.

Zaczynajmy!

PROCES

Krok 1: W jaki sposéb nadmierna turystyka wplynela na rézne miejsca docelowe?

Najpierw nalezy poszukac informacji na temat tego, w jaki sposdb inne destynacije zostaty
dotkniete problemem nadmiernego ruchu turystycznego i sprawdzi¢, czy sq jakie$
podobienhstwa do naszej destynacii. W ten sposdb mozna nie tylko poznac praktyczne
przyktady z konkretnych miejsc, ale takze zorientowac sie, w jaki sposdb nadmierna
turystyka moze szkodzi¢ lokalnym spotecznosciom:

e Six examples of destinations with overtourism, with links to youtube films
e Overview of causes, consequences and solutions for overtourism



https://responsibletourismpartnership.org/what-is-responsible-tourism/
https://tourismteacher.com/overtourism/
https://ecobnb.com/blog/2020/02/overtourism-causes-consequences-solutions/

Warto tez obejrzec te krétkie, ale fascynujgce filmy dokumentalne o skutkach
nadmiernego ruchu turystycznego:

e Vanishing Venice: the sinking city losing its soul
e |s Tourism Harming Venice?
e BBC Travel Show - Overtourism in Amsterdam

Krok 2: Rozwigzania dotyczace problemu nadmiernego ruchu turystycznego: odpowiedzi
destynaciji turystycznych

Dowiedziawszy sie wiecej na temat wptywu turystyki nadmiernej na spotecznosci lokalne,
przeczytaj, jakie sq najczestsze strategie walki z turystykg nadmierng:

e Seven solutions to overtourism by Responsible Travel

e Several answers to overtourism

e McKinsey and The World Travel and Tourism Council: Five strategies for destinations
struggling from overcrowding

e Several strategies to manage overtourism, based on Tourisme de Barcelona

Praktyczne przyktady: zobacz, w jaki sposdb rézne miejsca zareagowaty na problem
nadmiernego ruchu turystycznego:

e Building barriers around Trevi Fountain in Rome

e Venice installed barriers and infroduced entry fee to the city for all tourists
e |celand closes a famous canyon for all but five weeks in a year

e Amsterdam and Venice create Fairbnb as a response to Airbnb

e Actions taken in Venice, Amsterdam, Bruges and Berlin

Krok 3: Konflikty wywotane nadmierng turystykqg

Nalezy rowniez zapoznac sie z konfliktami wywotanymi przez turystykdw. Jak mozna sobie
wyobrazi¢, sq one Scifle zwigzane z negatywnymi skutkami. Autorzy pracy naukowej:
'Deconstructing the Overtourism-Related Social Conflicts' twierdzqg, ze wiele konfliktéw
spotecznych jest zwigzanych z faktem, ze decydenci miejscy wprowadzili furystyke do
lokalnych plandw rozwoju gospodarczego lub przyjeli jg joko narzedzie odnowy miejskiej bez
odpowiedniego planowania.
Skutkiem tego jest negatywny wptyw na joko$¢ zycia mieszkancdw, ktdéry obejmuje:
geniryfikacje Iub furystyfikacje miast, rozprzestrzenianie sie prywatnego wynajmu
turystycznego (wynajem krétkoterminowy i obiekty typu Airbnb, co wptywa na rynek
mieszkaniowy), zattoczenie, przeludnienie, zanieczyszczenie $Srodowiska i wytwarzanie
odpaddw. Warto o tym pamietaé, opracowujgc rekomendacije, poniewaz sq to kluczowe
problemy w miejscu docelowym.
W niniejszym opracowaniu opisano rézne rodzaje konfliktéw wywotanych przez turystyke i
podano wyczerpujgcq liste negatywnych skutkédw. Na potrzeby tego ¢wiczenia nalezy
zapoznac sie z tabelg 3 dotyczgcg konfliktéw i przeczyta¢ analize (s. 9-11):

e Conlflicts around overtourism: approaches and tools applied.
Ponadto spdjrz na te krétkg liste konfliktdw dotyczgeych uzytkowania ziemi w turystycznym
Dorset w Anglii (turysci kontra miejscowi; turysci kontra turysci; turysci i miejscowi kontra
wojsko; turysci/miejscowi/rolnicy kontra kamieniotomy):

e Examples of conflict caused by overtourism in Dorset



https://www.youtube.com/watch?v=vUzc0i49U5Y
https://www.youtube.com/watch?v=aHNWZ018ln8
https://www.youtube.com/watch?v=9uSbLPMukgM
https://www.responsibletravel.com/copy/overtourism-solutions
https://www.theguardian.com/cities/2018/jul/17/residents-in-tourism-hotspots-have-had-enough-so-whats-the-answer
https://www.mckinsey.com/industries/travel-logistics-and-infrastructure/our-insights/coping-with-success-managing-overcrowding-in-tourism-destinations
https://www.mckinsey.com/industries/travel-logistics-and-infrastructure/our-insights/coping-with-success-managing-overcrowding-in-tourism-destinations
https://responsibletourismpartnership.org/overtourism-solutions/
https://www.lonelyplanet.com/articles/rome-trevi-fountain-barrier-plans
https://www.independent.co.uk/travel/news-and-advice/venice-tax-fee-charge-admission-day-trippers-tourists-mayor-overtourism-a8705571.html
https://edition.cnn.com/travel/article/iceland-canyon-closing-overtourism-justin-bieber/index.html
https://theconversation.com/rethinking-tourism-so-the-locals-actually-benefit-from-hosting-visitors-116066
https://www.activesustainability.com/sustainable-development/how-to-combat-overtourism/
https://www.mdpi.com/2071-1050/12/4/1695
https://www.bbc.co.uk/bitesize/guides/zyx6p39/revision/4

Krok 4: Rozwigzywanie kluczowych probleméw zwigzanych z nadmierng turystyka w
miejscu docelowym

Teraz nadszedt czas na przygotowanie rekomendacji dziatan, ktdére zostang omdwione
najpierw z DMO, a nastepnie z szerszymi interesariuszami. W oparciu o trzy kluczowe
problemy, ktére zostaty juz zidentyfikowane, sugeruje sie podzielenie rekomendacji na trzy
czesci i udzielenie odpowiedzi na szereg pytan zaproponowanych ponizej, ktére pomogg
w opracowaniu rekomendaciji.

Problem 1: Przeludnienie na Starym Miescie:
Jak zarzgdzaé ruchem turystycznym?

e Czy mozna zarzgdza¢ ruchem turystycznym tak, aby zmniejszy¢ dtugie kolejki,
wprowadzajgc czasowe i biletowane wejscie do muzeum sztukie (jok w Machu
Picchu, zob. link ponizej)

e Czy mozna ograniczy¢ liczbe oséb odwiedzajgcych muzeum sztuki w ciggu dnia?

e Czy mozna wprowadzi¢ zmienne ceny biletéw - na przyktad tansze bilety jesieniq i
zimg lub wczesdnie rano/pdznym wieczorem?

e Jak mozna zacheci¢ zwiedzajgcych do wizyt poza sezonem? Czy mozna stworzyé
jakie$ produkty lub doswiadczenia, ktére zachecq ludzi do wizyt poza sezonem?

e Czy konieczne jest instalowanie barierek, jok w Wenecji czy Rzymie?

Czy mozna lepiej promowac zrownowazonych organizatordw wycieczek i lokalnych
przewodnikéw, ktdrzy pomogq zabracd turystéw do mniej popularnych atrakciie

Przeczytaj ten artykut, aby zapoznac sie z praktycznymi przyktadami z 13 miast na catym
Swiecie: Steps taken by 13 destinations over the world, from Peru, Europe to New Zealand

Jak zachecié turystow do odwiedzenia mniej popularnych miejsc w miescie i poza
miastem?

e Jakie atrakcje mamy poza Starym Miastem i w innych pobliskich miejscowosciach
nadmorskich? Czy mozemy promowac te mniej popularne obszary w odrdznieniu
od starowki?

e Jak mozemy zachecic¢ turystéw do dtuzszego pobytu? Czy w naszych dziataniach
marketingowych mozemy uwzgledni¢ cate wybrzeze (inne nadmorskie
miejscowosci)e Czy mozemy stworzyé pakiety tgczgce pobyt w naszym miescie z
pobytem w jednym lub dwdch innych miastach na wybrzezu?

e Czy mozemy stworzy¢ oferty, ktére na przyktad tgczytyby korzystanie z transportu
publicznego poza szczytem i jedzenie w restauracjach poza centrum miasta? Jakie
inne oferty mozemy stworzy¢ i promowaé, ktére zachecityby turystéw do
odwiedzenia mniej popularnych obszaréw?e

Problem 2: Centrum nie nadaje sie juz do zycia i nie jest dostepne dla mieszkancéw,
poniewaz czynsze sq wysokie, jest zbyt wiele sklepdw z pamiqgtkami, sq problemy z
rezerwacjami, hatasem.

Zakwaterowanie

e Czy mozemy i powinnismy wprowadzi¢ przepisy zakazujgce budowy nowych hoteli2

e Czy mozemy wprowadzi¢ jakies regulacje dotyczqce ,,dzielenia sie domem” (home-
sharing), np. limity wynajmu krétkoterminowego?

e Czy mozemy natozy¢ ograniczenia na licencjonowanie zakwaterowania
turystycznego, tak by byto mniej lub w ogdle nie powstawaty nowe prywatne
miejsca wynajmu dla turystéw (takie jak kwatery na Airbnb)?



https://edition.cnn.com/travel/article/how-to-stop-overtourism/index.html

e Czy mozemy rozwazy¢ przytgczenie sie do innych miast, takich jak Amsterdam czy
Wenecja, by wspierac i promowac Fairbnb? Podobnie jak Airbnb, Fairbnb oferuje
platforme umozliwiajgcq rezerwacje miejsc do wynajecia, ale 50% przychoddow
bedzie kierowane do lokalnych projektéw spotecznych, a kazdy gospodarz bedzie
miat do dyspozycji tylko jedng nieruchomose na rynku.

Inne zagadnienia

e Czy mozemy wprowadzi¢ tansze bilety wstepu dla mieszkahcodw lub wyznaczyé
specjalne godziny wstepu do muzeum sztuki, np. w niedzielne popotudnia?

e Czy mozemy wprowadzi¢ ograniczenia w otwieraniu nowych sklepow z
pamigtkami? Na przyktad, Rome banned souvenir stands and snack carts from
some of the city's most famous sites

e Czy mozna ograniczy¢ liczbe codziennych wycieczek (pieszych, rowerowych i
segway'owych) i ograniczy¢ ich liczbe, np. Amsterdam did?2

e Jedliwprowadzimy podatek turystyczny, jok mozemy zagwarantowad, ze pienigdze
te przyniosq korzysci lokalnym mieszkancom?

e Czy mozemy wspdtpracowac z Airbnb, TripAdvisor i innymi platformami w zakresie
programdw spotecznych, ktdre przyniostyby korzysci naszym mieszkancom?

Problem 3: Nieodpowiedzialne zachowanie

Czy mozemy lepiej informowac o tym, czego nie nalezy robic i jak szanowac lokalng
kulture, np. poprzez instalowanie wiekszej liczby znakdw?e

e Czy mozemy przeprowadzi¢ kampanie informacyjng, aby przeciwdziataé ztym
zachowaniome W 2017 r. wtadze Wenecji rozpoczety kampanie
#EnjoyRespectVenezia przezwyciezenie problemdw zwigzanych z niewtasciwym
zachowaniem turystéw

e Czy mozemy zakazac niektérych wycieczek, ktére sg przyczyng niepokoju
mieszkancoéw? Na przyktad, Amsterdam banned Red District Tours

e Czy mozemy wspdtpracowac z platformami rezerwacji online, aby stworzy¢ tatwy
system zgtaszania ztych zachowanh turystdw?e Na przyktad Airbnb zaproponowato
system, ktéry umozliwia ‘tackle bad actors’ in Amsterdam

e Czy mozemy wspdtpracowac z odpowiedzialnymi organizatorami turystyki i
przewodnikami, aby edukowac turystobw w  zakresie lokalne] kultury i
odpowiedzialnego zachowania? Ofo przyktad some good initiatives by tour
operators to their clients

Krok 5: Kolejne rekomendacije

W zaleznosci od tego, jakie strategie dotyczqce overtourismu zdecydujq sie przyjgé
interesariusze na podstawie Twoich zalecen, bedg oni musieli podjg¢ rézne dziatania, aby
zapewnic, ze strategie te sg wtasciwie realizowane. W tym krétkim opracowaniu UNWTO
przedstawia liste "Srodkdw" odpowiadajgcych réznym strategiom dotyczgcym turystyki,
ktérych stosowanie nalezy zaleci¢ jako wskazdwki:

e UNWTO Strategies and measures to address visitors' growth in cities

Nalezy rowniez zalecic DMO i interesariuszom, aby wspdlnie okredlili "Granice
akceptowalnej zmiany (LAC)" - stopien zmiany lub wptywu, ktéry bedzie tolerowany. W
procesie partycypacyjnym wszyscy interesariusze powinni okresli¢ liczbe czynnikdw, ktdre
mogliby zaobserwowac lub doswiadczy¢, a ktére wskazywatyby, ze turystyka staje sie



https://www.travelandleisure.com/travel-news/rome-bans-souvenir-stalls
https://www.travelandleisure.com/travel-news/rome-bans-souvenir-stalls
https://www.dutchnews.nl/news/2018/01/amsterdam-brings-in-new-rules-for-red-light-district-guided-walks/
https://www.independent.co.uk/travel/news-and-advice/venice-enjoyrespectvenezia-tourism-campaign-paola-mar-travel-campaign-litter-swim-canals-bridges-a7861321.html
https://edition.cnn.com/travel/article/amsterdam-ban-red-light-district-tours/index.html
https://news.airbnb.com/next-steps-in-amsterdam/
https://nmssanctuaries.blob.core.windows.net/sanctuaries-prod/media/archive/management/international/pdfs/day4_hand-outs.pdf
https://nmssanctuaries.blob.core.windows.net/sanctuaries-prod/media/archive/management/international/pdfs/day4_hand-outs.pdf
https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284420070

problemem. Kiedy to nastgpi, konieczne bedzie wprowadzenie zmian. Partnerstwa na
rzecz Odpowiedzialnej Turystyki (Responsible Tourism Partnerships) twierdzqg, ze LAC jest
najbardziej uzyteczng metodologig unikania lub zarzgdzania nadmierng turystykq.

Podczas pracy nad LAC nalezy wzig¢ pod uwage zaréwno wskazniki iloSciowe, jak i
jakosciowe, aby zapewni¢ kompleksowq wizje wptywu turystyki na destynacije i jej
mieszkancow.

Nine steps to facilitate the LAC process - Responsible Tourism Partnership

EWALUACJA

Aby dokonac¢ samooceny w ramach tego WebQuestu, mozesz napisac krétkg autorefleksje
(ok. 500 stow) na temat tego, jak odebrates to doswiadczenie. Ponizsze pytania pomogg Ci
w dokonaniu autorefleks;ji:

Co byto dla Ciebie najwazniejsze w tym ¢wiczeniu?

Czy trudno byto Ci sformutowacd swoje zalecenia dotyczgce dziatan? Jedli tak, co
byto najtrudniejsze?

Jak sqdzisz, jak Twoje rekomendacje zostatyby odebrane przez DMO i mieszkanhcow?2
Czy uwazasz, ze w wystarczajgcym stopniu skoncentrowates sie na mieszkancach?
Jakie przeszkody stojg na drodze do realizacji Twoich zaleceh? Budzet? Brak
danych? Brak woli politycznej lub inne kwestie o podtozu politycznym?

Czy destynacije wyciggnety wnioski z doswiadczeh zwigzanych z pandemiq i zmienig
sposdb zarzgdzania turystykqe Czy uwazasz, ze Overtourism stanie sie ponownie
problemem po Covid192

Aby sprawdzi¢ swojg wiedze po rozwigzaniu tego WebQuestu, wypetnij ponizszy quiz
wielokrothego wyboru:

1.
a)
b)
c)
d)

2.

Responsible tourism is about

Tworzenie lepszych miejsc do zycia dla ludzi i lepszych miejsc do odwiedzania przez
ludzi

Tworzenie lepszych miejsc dla turystéw, ktdrzy chcg spedzi¢ swdj zastuzony czas
poza domem

Zapewnienie pierwszenstwa potrzebom lokalnych firm turystycznych przed
potrzebami mieszkahcow

Wszystkie z powyzszych

Lokalni mieszkancy w catej Europie wyszli na ulice, by zaprotestowac przeciwko

a) wyzszym czynszom spowodowanym wynajmem krétkoterminowym

b) przeludnienia spowodowanego zbyt duzqg liczbg turystow\

c) Zwiekszonej ilosci odpaddw i hatasu powodowanych przez turystéw

d) Wszystkim powyzszym.

Wiele konfliktéw spotecznych jest zwigzanych z faktem, ze decydenci miejscy
wprowadzili turystyke do lokalnych plandw rozwoju gospodarczego lub przyjeli jg

jako narzedzie odnowy miejskiej bez odpowiedniego planowania. Prawda czy

fatsz?



https://responsibletourismpartnership.org/limits-of-acceptable-change/

a) Prawda
b) Fatsz

3. Zbyt duzaliczba turystéw wptywa na jakos¢ zycia mieszkancodw poprzez:
a) Zwiekszenie nacisku na infrastrukture i transport
b) rosngcq presje na zasoby lokalne (energia elektryczna, woda)
c) niszczenie kultury miasta i jego autentycznego charakteru
d) wszystkie powyzsze czynniki.

4. Ktéra ze strategii przeciwdziatania nadmiernej turystyce nie bedzie skuteczna?
a) Roztozenie odwiedzajgcych w czasie i w réznych miejscach:
b) Regulacja podazy wynajmowanych kwater
c) Walka z nadmierng turystykg bez zaangazowania lokalnych interesariuszy
d) Odmarketowanie popularnych miejsc

KONKLUZJE

Dobra robotal Twdj zestaw zalecen, skierowanych konkretnie do kazdego z trzech
kluczowych probleméw w Twoim przepetnionym miescie, pomoze zminimalizowac
negatywne skutki nadmiernego ruchu turystycznego. Moze istnie¢ kika powoddw -
finansowych, politycznych, osobistych itp. - dla ktérych niektére z rekomendacji mogqg nie
zosta¢ uwzglednione lub mogq zostaé wdrozone pdzniej. Powiniene$ mie¢ swiadomose, ze
nie jest to odzwierciedleniem Twojej pracy. PrzedstawiliScie wiele sugestii, ktdre nie tylko
ztagodzq negatywne skutki, ale takze pomogg ograniczy¢ konflikty miedzy interesariuszami
i furystami oraz sprawiq, ze destynacja stanie sie lepszym miejscem do zycia i odwiedzania.

Turystyka bedzie zrdbwnowazona tylko wtedy, gdy bedzie planowana, rozwijana i
zarzgdzana z  uwzglednieniem potrzeb zardwno spotecznosci lokalnych, jak i
odwiedzajgcych. Takie podejicie pomoze takze zminimalizowa¢ negatywne skutki
nadmiernego ruchu turystycznego. Mozna to osiggngc poprzez aktywne zaangazowanie
spotecznosci lokalnych, zarzgdzanie zattoczeniem, ograniczenie sezonowosci, staranne
planowanie z poszanowaniem ograniczen pojemnosci i specyfiki kazdego miejsca oraz
zréznicowanie produktéw. Miejmy nadzieje, ze coraz wiecej miejscowosci bedzie stosowad
praktyki odpowiedzialnej turystyki, ktére wymagajg od operatoréw, hotelarzy, wtadz,
mieszkancow i turystow przyjecia odpowiedzialnosci i podjecia dziatah na rzecz bardziej
zrébwnowazonej turystyki.
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