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Umiejetnosci spoteczno-kulturowe (ochrona spotecznosci lokalnych)

Przezwyciezanie

nadmiernego ruchu Projekt edukacyjny nr 2.6
furystycznego
Projekt edukacyjny Samodzielne uczenie sie

Wiedza fteoretyczna na temat
inicjatyw strategicznych w
destynacii z problemem
overtourismu,  ktére  redukujg
konflikty i promujg harmonie
miedzy mieszkancami i turystami

Celem tego dziatania jest przedstawienie praktycznego przyktadu, jak w
sposdb  zaplanowany i strategiczny mozna rozwigzaé¢ problem
nadmiernego ruchu turystycznego. Zapoznasz sie z rozwigzaniami
dotyczgcymi konkretnych negatywnych skutkdw przeludnienia, ktére, po
wprowadzeniu modyfikacji specyficznych dla danej destynacii, mogq by
zastosowane w kazdej destynacii.

Ponizsze studium przypadku jest przyktadem opracowania Planu
Strategicznego dla przeludnione] destynacji - miasta Barcelona - w
procesie partycypacyjnym z udziatem wszystkich istotnych interesariuszy.
Gwarantuje to, ze ich potrzeby zostang uwzglednione, a rozwigzania
zostang opracowane wspdlnie, aby zminimalizowad przyszte konflikty
miedzy mieszkancami i turystami.

Studium przypadku z Barcelony pozwoli Ci powigza¢ historie z
informacjami zawartymi w podtemacie Ochrona spotecznosci lokalnych.

Bedzie réwniez dotyczyé sposobu wtgczenia partnerdw spotecznych z
danej destynacii w rozwdj turystyki na przeludnionychMieszka obszarach.

Barcelona ma 1,6 min mieszkahcéw, ale kazdego roku odwiedza jg
ponad 32 min turystdw. Sg pewne obszary, ktére cieszg sie ogromng
popularnoscig wsérdd turystdw, takie jak ulica La Ramblas, plaza
Barceloneta czy niedokonczona katedra Gaudiego Sagrada Familia.

Mieszkancy Barcelony wyszli na ulice, aby zaprotestowaé. Na tablicach w
catym miescie turySci nazywani sq draniami i terrorystami. Mieszkancy
zadajg, aby "turyéci wrécili do domu". Twierdzq, ze to nie jest turystyka, ale
"inwazja".

Obejrzyj film, aby zrozumie¢ najwazniejsze problemy zwigzane z
nadmierng turystykg w Barcelonie i poznac¢ kika pomystéw na ich
rozwigzanie:

Barcelona and 21st century overtourism (9.30 min)



https://www.youtube.com/watch?v=8fj3ttmRBIo
https://www.youtube.com/watch?v=8fj3ttmRBIo
https://www.youtube.com/watch?v=8fj3ttmRBIo

A takze ten krétki, zawierajgcy komentarze mieszkancdw Barcelony na
temat negatywnych skutkdw tego zjawiska:

Barcelona overcome by overtourism (2.30 min)

Zrozumiate jest jednak, Zze wiekszo$¢ protestujgcych sprzeciwiata sie
brakowi regulacji i jownym zachetom, ktére sprawity, ze ich miasto
stawato sie coraz mniej przyjazne do zycia. Wtadze musiaty dziatac.

Podjeto szereg dziatan, takich jak:

e nowe przepisy ograniczajgce liczbe krétkoterminowych wynajmdw
prywatnych;

e brak nowych licencji na zakwaterowanie turystéw;

e dzienne limity wstepu do niektérych atrakciji;

e zréznicowane ceny biletdw wstepu dla turystdw i mieszkahcdw;

o wiecej ustug rezerwaciji online

e udoskonalone parkingi.

W 2016 roku rozpoczeto prace nad Planem Strategicznym dla Turystyki
2020, ktéry jest dobrym przyktadem procesu integracyjnego
angazujgcego wszystkie zainteresowane strony w celu zwalczania
nadmiernego ruchu turystycznego.

Ponad 200 przedstawicieli lokalnych stowarzyszen, firm, zwigzkéw
zawodowych, organizacji kulturalnych i spotecznych wzieto udziat w
opracowaniu strategii "Turystyka w Barcelonie do 2020 roku". Strategia
uznata zalezno$¢ Barcelony od turystyki, ale przyznatqg, ze musi ona odejs¢
od ciggtej promocji i zwiekszania liczby turystéw, a powinna skupic sie
bardziej na zarzqgdzaniu, aby zapewnié zrdéwnowazony rozwoj turystyki.

Plan strategiczny zawierat 80 wyzwan strategicznych w pieciu obszarach:
Zarzgdzanie, Zarzgdzanie Turystykq, Strategia Terytorialna, Miejsca Pracy i
Przedsiebiorczo$¢ oraz Promocja i Marketing. Istnieje 10 Programéw
Strategicznych z 30 kierunkami dziatan i 100 srodkami.

Dziatania zaproponowane w 10 Programach Strategicznych miaty na
celu ograniczenie krotkoterminowego zakwaterowania, zmniejszenie
przeludnienia, promocje cate] prowincji oraz poprawe zarzgdzania
wiedzg na temat aktywnosci turystycznej w celu wsparcia procesu
decyzyjnego. Jak powiedziat prof. Harold Goodwin, jeden z "ojcodw"
odpowiedzialnej turystyki, "Barcelona stosuje szerszy zakres mechanizmow
w celu rozwigzania problemu nadmiernego ruchu turystycznego niz
jakakolwiek inna destynacja, a jej doswiadczenia sg wazne, poniewaz inni
podejmujg to wyzwanie".



about:blank

Inng kwestiq, ktérg nalezy wzigé pod uwage, jest zaangazowanie
partnerdw spotecznych w proces rozwoju turystyki, a zwtaszcza w
przezwyciezanie problemu nadmiernego ruchu turystycznego. Sposobem
na zaangazowanie partnerdw spotecznych bytaby praca ze
spotecznosciq (lub reprezentacjq spotecznosci, matg, ale zaangazowang
grupg) w miejscu, w ktérym wystepuje zjawisko nadmiernego ruchu
turystycznego, aby pokazaé im, na przyktadzie Barcelony, ze nie sqg zdani
tylko na siebie, ze istniejg juz rozwigzania, na ktére wpadty inne miejsca, i
7e mozemy czerpaé¢ z ich doswiadczen. Cwiczenie polegatoby na
spotkaniu z "naszg" spotecznosciq, pokazaniu im filmdéw i omdwieniu
wyzwah oraz sprawdzeniu, jakie sqg podobienstwa i rdznice miedzy nami a
Barcelong. Pomocne w wycigganiu takich powigzan i poréwnan mogg
by¢ "pytania do refleks;ji".

Dobrze bytoby takze podsumowac strategie barcelonska, aby uczniowie
mogli zobaczyé, jok poradzono sobie z tym problemem, oraz
przedyskutowac, czy dziatania podjete w Barcelonie w celu zwalczania
nadmiernego ruchu turystycznego (overtourismu) sprawdzityby sie w
naszej destynacii.

Przedyskutuj z nimi takze, czy byliby sktonni pracowac nad takg strategig
wspdlinie z DMO. To ¢wiczenie moze przynies¢ bardzo interesujgce
rezultaty, poczgwszy od uzyskania dobrego przeglgdu tego, co
spotecznos¢ postrzega jako wyzwania zwigzane z nadmiernym turystykq (i
turystykg w ogdle), a skonhczywszy na ocenie, czy istnieje wola wspotpracy
w zakresie planowania i zarzgdzania destynacja.

Przeczytaj kilka ostatnich stron Goodwin's analysis of ‘Barcelona Tourism

for 2020’ ktére podsumowuje dziatania w 10 Programach Strategicznych,
a nastepnie wykonaj ponizsze zadanie.

Pytania do przemyslenia:

e Ktdére z proponowanych dziatah w 10 Programach Strategicznych
majg najwieksze szanse na wywarcie najwiekszego wptywu na
poprawe jakosci zycia mieszkahcodw Barcelony i dlaczego?

e W jakisposéb marketing catej prowincji Barcelona i wybrzeza pomoze
zmniejszy¢ napiecia w Barcelonie?

e W jaki sposéb usprawnienie gromadzenia i wymiany danych oraz
wiedzy na temat aktywnosci turystycznej jest niezbedne do lepszego
zarzgdzania nadmierng turystykg w kazdym miejscu?

e Ktdra z proponowanych inicjatyw bedzie miata najwiekszy wptyw na
srodowisko naturalne Barcelony?

e Czy znasz inne miasta, ktére zmagajqg sie z problemem nadmiernego
ruchu turystycznego i majg podobne problemy jak Barcelona? Czego
moggq sie one nauczy¢ od strategii Barcelony?

e Jak zaangazowac spoteczno$¢ lokalng i jaok wspdtpracowal ze
spotecznosciq, ktdéra doswiadcza problemu nadmiernego ruchu
turystycznego, aby pokazaé sposoby  wspdtpracy w  celu
przezwyciezenia tego problemu?



https://haroldgoodwin.info/RTPWP/012ManagingTourisminBarcelona.pdf
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