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Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja

E rasmus -|— nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w
nim informacgiji.
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E rasmus -|— nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w
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|04 Kompendium historii sukcesu

Materiaty dydaktyczne / szkoleniowe — Podrecznik / podrecznik / materiaty

poradnikowe

Kompendium historii sukcesu ma na celu zwiekszenie mozliwosci dalszego wykorzystania
powyzszych wynikéw i zmotywowanie organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego do
wtgczenia ich do ofert edukacyjnych i szkoleniowych w turystyce. Historie sukcesu podkreslajg
pozytywny wptyw Otwartych Zasobdw Edukacyjnych opracowanych w projekcie ESTET na
nauczycieli i ucznidéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Kompendium opierato sie na wynikach krajowych doswiadczen szkoleniowych w krajach
partnerskich (O2/A3.2 i O3/A3.2). Historie sukcesu udokumentowano poprzez wywiady
z uczestnikami szkolenia pilotazowego, w tym kadrg nauczycielskqg, studentami i partnerami
spotecznymi.

Kazda historia sukcesu zawierata:

Informacije ogdine o szkole, instytucie lub osrodku ksztatcenia i szkolenia zawodowego
oraz uczestniku (kierunek specjalizacji/studidéw, w jakg cze$¢ pilotazu byt
zaangazowany);

Wyzwania i spostrzezenia dotyczgce wdrazania szkolenia w celu wtgczenia
umiejetnosci zrdwnowazonego rozwoju do programdw nauczania turystyki, tworzenia
podstaw procesu rozwoju umiejetnosci i / lub angazowania sie w zasoby nauczania i
uczenia sie ESTET;

Pozytywny wptyw i warto§¢ dodang zasobdéw ESTET dla nauczycieli, ucznidw
i partnerdw spotecznych;

Koncepcje dotyczgce dalszego wykorzystania i mozliwosci upowszechniania wynikow
ESTET;

Szczegdling uwage zwrécono na wyniki realizacji projektdéw edukacyjnych (SLP)
i wptyw, jaki wywarty one na wszystkie zaangazowane strony.

Historie sukcesu zostang umieszczone na stronie internetowej projektu jako $wiadectwa
jakosci programu doskonalenia zawodowego ESTET dla nauczycieli ksztatcenia
i szkolenia zawodowego oraz zasobdw edukacyjnych dla ucznidw ksztatcenia
i szkolenia zawodowego. Kompendium bedzie réwniez dostepne jako elektroniczny
podrecznik we wszystkich jezykach konsorcjum.

Zbieranie i dokumentowanie historii sukcesu:

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
n E Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja

przeprowadzenie sesji szkoleniowych z kadrqg ksztatcenia i szkolenia zawodowego w
celu wdrozenia programu doskonalenia zawodowego,

sesje szkoleniowe z osobami uczgcymi sie w ramach ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w celu pilotowania zasobdw edukacyjnych (w tym uczenie sie z filmow,
rozwigzywanie WebQuestéw i wdrazanie projektdw edukacyjnych (SLP) we

nie ponosi odpowiedzialnosci za jokiekolwiek wykorzystanie zawartych w
nim informaciji.
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wspotpracy z partnerami spotecznymi).

e W sumie w redlizacje programy zaangazowanych byto co najmniej 48 nauczycieli, 90
ucznidw i 6 partnerdw spotecznych (np. instytucje publiczne zajmujgce sie turystykg,
przedsiebiorstwa i organizacje pozarzgdowe).

Szkolenie pilotazowe trwato okoto trzech miesiecy. Czas ten pozwolit na ocene
krétkoterminowego wptywu produktdw projektu na grupy docelowe w celu przedstawienia
doswiadczen szkoleniowych jako historii sukcesu.
e Historie sukcesu zostaty przygotowane z perspektywy trzech grup docelowych
zaangazowanych w szkolenie pilotazowe: nauczycieli, freneréw i mentordw ksztatcenia
i szkolenia zawodowego, ucznidw [oséb uczgcych sie oraz partnerow
spotecznych/interesariuszy z branzy turystycznej.

e Partnerzy przeprowadzili wywiady z uczestnikami szkoleh w swoich krajach,
zidentyfikowali i udokumentowali historie sukcesu. Prég: min 3 na kraj partnerski (1 na
grupe docelowq).

Pilotazowe szkolenie dla 102-Portfolio zasobdéw edukacyjnych i IO3- Programu szkoleh w miejscu
prac zostaty wdrozone we wszystkich krajach uczestniczgcych.

Kazdy z partneréw przeprowadzit sesje pilotazowqg z uczniami tych instytuciji ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, ktérych personel byt zaangazowany w pilotazowe szkolenie w miejscu
pracy (I03). Utatwili to cztonkowie zespotu projektowego i nauczyciele ksztatcenia i szkolenia
zawodowego. Wzieto w nim udziat co najmniej 15 uczniéw z kazdego kraju, z czasem trwania
2 dni pracy w klasie (testowanie 6 filméw i WebQuestoéw) i 2 dni pracy w terenie (wdrozenie
projektu edukacyjnego).

Celem pilotazu byto zapoznanie ucznidw z portfolio zasobdw edukacyjnych ESTET dla
umiejetnosci zréwnowazonego rozwoju turystyki, zamieszczonych na stronie internetowej
projektu ESTET. Uczniowie uzyskali dostep do zasobdw multimedialnych, ktére wspieraty
skuteczne podejscie do uczenia sie. Uczestniczgc w szkoleniach pilotazowych i sesjach
szkoleniowych, uczestnicy mogli zaangazowaé sie w treici nauczania na tematy
srodowiskowych, spoteczno-kulturowych i ekonomicznych praktyk zrbwnowazonej turystyki.

Informacije ogdine na temat szkoty, instytutu, osrodka ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz
uczestnikdw szkolenia pilotazowego.

Kraj Oefpermieeriy Szkolenie pilotazu Data redlizacji
partner
SAN & MROT, Centrum Ksztatcenia
Mazowiecka Zawodowego w Siedlcach
Polska Regionalna Szkota - Zesp ot SzkodHt 20 & 271105, 2007
. . : . 20 & 21/10/2022
Organizacja Ponadgimnazjalnych im. St.
Turystyczna Staszica w Siedlcach

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja

E ras m us -|— nie ponosi odpowiedzialnosci za jokiekolwiek wykorzystanie zawartych w
nim informaciji.
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EM-Th RDE, Regional
Directorate of Primary _
Grecja and Secondary ‘ IEK Komotinis, Terma . 13 & 15/5/2022
- Sismanoglou, 69100, Komotini
Education for East
Macedonia- Thrace
"Pietro Piazza" - Pahstwowy
Promimpresa Societd Instytut Zawodowy ds. Ustug
ey Benefit srl Spozywczych i Winiarskich oraz 12 B AE2
Hotelarstwa
Panstwowa Szkota Srednia
Finanséw i Biznesu, Sofia,
Butgaria | ECQ European Center | g ichia - ZERO WASTE” - 19-28/10/2022
for Quality Ltd. . ) S
pierwsza restauracja dziatajgca
w trendzie Zero Waste w Butgarii
Ecole Internationale Tunon,
école de tourisme et école
Francia ALBEA, Albea .ETudes et | d'hotellerie (M|edzynqrodowo 6 & 17/10/2022
conseils Szkota Turystyki)
Hotel M Gallery w Trouville
(grupa Accor)
Iandia FIP, Future In Eco-tourism Network and lipiec 2022 do
Perspective Ltd Training Initiative wrzesien 2022
POLSKA

W Polsce szkolenia pilotazowe i warsztaty z 102 i 103 zostaty zaprojektowane i wdrozone przez
MROT i SAN. SAN zaprojektowat szkolenie, a MROT dostarczyt szkolenie, a takze uzupetnit
poczgtkowy projekt SAN. Szkolenie zostato przeprowadzone osobiscie przez MROT w dniach
od 26 do 27 wrzeénia 2022 r. dla 8 nauczycieli ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz 30
ucznidw ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Testowanie projektu edukacyjnego (SLP) odbyto
sie w dniach 20-21 pazdziernika 2022 r. z udziatem 15 ucznidw i 5 nauczycieli ksztatcenia
i szkolenia zawodowego. Uczestniczgcqg szkotg ksztatcenia zawodowego byta ZSP nr 3
w Siedlcach.

Szkolenie zostato zaprojektowane tak, aby obejmowato zardbwno komponent teoretyczny, jak
i praktyczny, a metody szkoleniowe zostaty zréznicowane, aby zapewni¢ zgodnos¢ z réznymi
stylami uczenia sie. Szkolenie byto skoncentrowane zaréwno na nauczycielach, jak i uczniach,
to znaczy obejmowato prezentacje kompetencji trenera ESTET, ale takze cze$¢ praktyczng dla
uczestnikdw.

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.

Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja 5
E ras m us -|— nie ponosi odpowiedzialnosci za jokiekolwiek wykorzystanie zawartych w

nim informaciji.
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Profil uczestnikow

Wsérdd uczestnikdw znalazto sie 30 ucznidw ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz 8
nauczycieli ksztatcenia i szkolenia zawodowego z wojewddztwa mazowieckiego w Polsce.
Szkolenie odbyto sie w Centrum Ksztatcenia Zawodowego w Siedlcach, 08-110 Siedice, ul.
Konarskiego 9.

Projekt edukacyjny (SLP) odbyt sie w dworku Dwor Moscibrody przy ul. Moscibrody 52, 08-112
Wisniew na wschodzie Polski.

GRECJA

W ramach europejskiego programu "ESTET- Embedding Sustainability Skills in Tourism Education
and Training" Regionalna Dyrekcja Edukacji Macedonii Wschodniej-Tracji (EMTh RDE) we
wspdtpracy z DIEK Komotini przeprowadzita pilotaze wdrazania materiatu programowego.
DIEK Komotini jest publicznym centrum ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Zostat zatozony w
1992 roku i od tego czasu ksztatci wielu stazystéw w specjalnosciach zgodnych z rynkiem pracy
i potrzebami lokalnej spotecznosci.

We wspdtpracy z DIEK Komotini w dniach 13 i 23 maja 2022 r. wdrozono pilotazowe szkolenie
ESTET Learning Resources Portfolio. Nauczyciele, uczniowie i przedstawiciele branzy hotelarskiej
mieli okazje zapoznac¢ sie z pionierskim materiatem programu i oceni¢ wyprodukowane
materiaty.

Szkolenie zostato zorganizowane przez EMTh RDE. Przed pilotazem materiaty i informacje o
projekcie, materiaty 103, zostaty wystane do nauczycieli sektora turystycznego DIEK Komotini.
Pilotaz materiatéw 102 zostat wdrozony w dniach 13 i 23 maja 2022 r. W dniach 17 i 18 maja
2022 r. odbyty sie natomiast zajecia w terenie (patrz program szkolenia). Na wszystkich sesjach
grupa stazystéw sktadata sie z 10 ucznidw, 3 nauczycieli i 3 przedstawicieli branzy hotelarskiej.
Nauczyciele, ktdrzy brali udziat w szkoleniu pilotazowym, organizowali i pomagali uczniom
podczas pracy w terenie. Pod koniec sesji pilotazowych poswiecono czas na wywiady w celu
zebrania informaciji zwrotnych dia 104.

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja

E rasmus -|— nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w
nim informacgiji.
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Profil uczestnikow

Grupa stazystéw sktadata sie z 10 ucznidw, 3 nauczycielii 3 przedstawicieli branzy hotelarskie;.
Wszyscy uczniowie uczestniczyli w roku szkolnym 2021-2022 do drugiej klasy w sektorze
turystycznym na specjalnoéciach:

e fechnologie komunikacyjne i informacyjne w branzy turystycznej
e technik kulinarny-kucharz-szef kuchni.

Wiek uczestniczgcych ucznidw wynosit od 18 do 22 lat i wszyscy zgodzili sie, ze nigdy nie mieli
lekcji na temat zréwnowazonego rozwoju w swoich programach nauczania i byli bardzo
entuzjastycznie nastawieni do mozliwosci, jakie dat im program ESTET.

3 nauczycieli, ktérzy byli zaangazowani w szkolenie pilotazowe, pracuje w DIEK Komotinis oraz
w innych szkotach ksztatcenia i szkolenia zawodowego pod nadzorem i koordynacjg EMTh
RDE. Posiadali informacje i materiaty 103 przed pilotazem, a jeden z nauczycieli uczestniczyt
we wczeshiejszym pilotazu 103, ktdry zostat wdrozony ze wszystkimi partnerami w marcu 2022
r. Udziat nauczycieli w organizacii zajec i pracy w terenie byt kluczowy dla szkolenia. Wszyscy
udzielili wywiaddw w celu zebrania informacji zwrotnych dla 104.

W szkoleniu pilotazowym wzieto réwniez udziat 3 przedstawicieli branzy hotelarskiej. 1 z nich jest
nauczycielem w DIEK Komotinis i jej wktad byt bardzo pomocny. 2 przedstawicieli, menedzeréw
w Hyatt Regency w Salonikach, wnosi swoje wieloletnie do$wiadczenie i rozpoczetqg
wspotprace w celu wykorzystania materiatdéw z portfolio zasobdw edukacyjnych ESTET do
szkolenia swoich pracownikéw.

Szkolenie zostato zorganizowane przez EMTh RDE, a gtéwni koordynatorzy i prezenterzy nalezg
do personelu organizacii i uczestniczyli w pilotazu 103, ktéry zostat wdrozony ze wszystkimi
partnerami w marcu 2022 r.

WLOCHY

Program szkoleniowy i testowanie zasobdéw 102 odbyto sie 13 pazdziernika 2022 r. w
bezposrednim wydarzeniu, ktérego gospodarzem byt "Pietro Piazza" - Profesjonalny Paristwowy
Instytut Ustug Spozywczych i Winiarskich oraz Hotelarstwa. Pilotaz zostat stworzony w formie 1-
dniowego szkolenia w celu spetnienia termindéw i potrzeb uczestnikdw. Szkolenie zostato
zorganizowane przez dwdch pracownikdw organizacii.

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja

E rasmus -|— nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w
nim informacgiji.
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Grupa uczestnikdw sktadata sie z 15 ucznidw i 8 nauczycieli. Nauczyciele nie byli bezposrednio
zaangazowani w zadania w trakcie warsztatéw, utatwiali jednak sesje w matych grupach.
Podobnie jak uczniowie aktywnie uczestniczyli w otwartych dyskusjach, debatach, wyjasnieniu
modutdw i podsumowaniu. Zasoby wykorzystywane podczas sesji byty zardwno cyfrowe, jak
i niecyfrowe; uczestnicy mieli do dyspozyciji komputery, telefony komadrkowe, arkusze papieru,
markery i dtugopisy.

EDUCAZIONE NON-FORMALE PER
IL TURISMO SOSTENIBILE IN EUROPA

RN
Il progetto ESTET mira ad allineare | curricula formativi alta
tendenza globale deila crescita del turismo sostenibile 5 |

DATE: 12 & 13 ottobre 2022

Promimpresa Societh Benefit srl promuave una formazione basata su
metodologio non-formall voka A docent @ A sludent dellistituto
Professionale P.PIAZZA di Palermo neffambito del progetto Erasmuss
ESTET. La mocalth e da adottare nefie
chassi per sviluppare competenze in materia di sostenibith ned senoce del
turismo

Levento prevede sessonl pratiche e una waita presso fattore locase
o el tunsmo o o o MOLTIVOLTY
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Profil uczestnikow

W zajeciach pilotazowych i programie szkoleniowym ESTET wrzieto udziat 15 ucznidw i 8
nauczycieli z "Pietro Piazza" - Profesjonalnego Panstwowego Instytutu Ustug Spozywczych i
Winiarskich oraz Hotelarstwa. Pilotaz odbyt sie w obiektach Instytutu, co pozytywnie wptyneto
na zaangazowanie i komfort uczestnikdw.

Uczniowie biorgcy udziat w zajeciach byli w wieku od 15 do 17 lat, pochodzili z dwdch réznych
klas, profilu hotelarskiego. Pochodzenie spoteczno-ekonomiczne uczesnika byto mieszane, ale
wiekszo$¢ pochodzita z dzielnic robotniczych. Ich zaangazowanie w dziatania byto duze,
szczegdlnie w odniesieniu do pracy zespotowej. Ich wezesniejsza wiedza na temat globalnych
problemdw Srodowiskowych nie byta zbyt jasna i wyrazona.

Nauczyciele zaangazowani w pilotaz byli tymi samymi nauczycielami, ktérzy wrzieli udziat w
warsztatach upowszechniania 103, wiec byli juz zaznajomieni z projektem, a ich
zaangazowanie byto wysokie. Réwniez wszyscy nauczyciele pochodrziliz Wydziatu Hotelarstwa
Turystycznego Szkoty, wiekszo$¢ z nich byta odpowiedzialna za laboratoria ustug hotelarskich,
inni uczyli komunikaciji, administracji biznesowej, ekonomii i jezykdw.

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.

Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja 8
E rasmus -|— nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w

nim informacgiji.
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BULGARIA

Pilotaz 102 ESTET zostat zaplanowany i zrealizowany zgodnie z propozycjq projektu, a
mianowicie 2 dni pracy klasowej (testowanie 6 fimoéw i WebQuestéw) oraz 2 dni pracy w
terenie (wdrozenie projektu edukacyjnego(SLP)) z udziatem ucznidw i nauczycieli z Panstwowej
Szkoty Finansdw i Biznesu w Sofii. Uczniowie i ich nauczyciele sg zaangazowani w praktyczng
edukacije w szkole w zakresie turystyki w symulowanym Srodowisku pracy. 8 nauczycieli wzieto
udziat w warsztatach, 25 ucznidéw uczestniczyto w sesjach pracy klasowej, a 3 nauczycielii 15
ucznidw uczestniczyto w sesjach pracy w terenie z partnerem spotecznym- restauracjq
"Blagichka - ZERO WASTE".

Profil uczestnikow

25 ucznidéw z 11 klas z Panstwowej Szkoty Finanséw i Biznesu, Sofia uczestniczyto w sesjach pracy
klasowej, a 15 z nich wzieto udziat w sesjach pracy w terenie z partnerem spotecznym-
restauracjq "Blagichka - ZERO WASTE". 2/3 ucznidéw to dziewczeta (17), a 1/3 to (8) chtopcy.

Uczniowie byli zaangazowani w testowanie pilotazowe portfolio zasobdw edukacyjnych ESTET,
a ich zaangazowanie polegato na testowaniu, ocenie jakosci, poziomu przydatnosci
materiatdéw szkoleniowych ESTET, oraz na przekazywaniu informacji zwrotnych na temat
dziatan, w ktére byli zaangazowani.

Wiekszo$¢ studentéw ma ogdiny poziom swiadomosci i zainteresowania tematem zmian
klimatu i zrbwnowazonego rozwoju. Sq zaangazowani w praktyczng edukacje w szkole w
zakresie turystyki w symulowanym Srodowisku pracy.

FRANCJA

Pilotaz zostat zrealizowany podczas 1'5 dni pracy klasowej w Miedzynarodowej Szkole Turystyki
w Tunon (Caen, Francja. Pét dnia zostato poswiecone projektowi edukacyjnemu (SLP) w Hotelu
M Gallery w Trouville - grupa Accor).

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
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Jeden nauczyciel, ktéry prowadzit zajecia, byt wczesniej przeszkolony w warsztacie
upowszechniania 103. W pilotazu wzieto udziat 13 ucznidéw zaréwno w pracy klasowej, jak i
w SLP.

Profil uczestnikow

Studenci, ktérzy wzieli udziat w pilotazu, studivjg na studiach magisterskich, na kierunku
Manager Hospitality & Travel w Miedzynarodowej Szkol Turystyki w Tunon. Na tym poziomie
studidw wszyscy muszg odbywac staze. W formularzu rejestracyjnym zostali poproszeni o
wskazanie miejsca stazu (enterprise d'alternance).

Wszyscy studenci sg $wiadomi i zaniepokojeni przysztym horyzontem klimatycznym i wptywem
zmian klimatu na wszystkie rodzaje dziatalnosci gospodarczej, a zwtaszcza na turystyke. Ich
zaangazowanie w zrbwnowazong przysztos¢ jest w duzej mierze zinternalizowane. Uczniowie
starajqg sie stosowad praktyki zréwnowazonego rozwoju podczas swoich stazy.

IRLANDIA

Sie¢ ekoturystyki i inicjatywa szkoleniowa.

Podsumowujgcy przeglgd szkoleh w krajach partnerskich.

POLSKA

Szkolenie dla nauczycieli ksztatcenia i szkolenia zawodowego obejmowato moduty 1, 2i 3
opracowane w |03. Szkolenie nauczycieli koncentrowato sie na tym, jak wtgczy¢ moduty do
nauczania, obejmowato tez wykorzystanie filmdw ESTET, WebQuestéw i projektow
edukacyjnych (SLP), a takze scenariuszy nauczania.

Szkolenie ucznidw ksztatcenia i szkolenia zawodowego byto kontynuowane po szkoleniu dla
nauczycieli i zostato wdrozone przez nauczycieli. Szkolenie studentéw koncentrowato sie na
filmach ESTET i zaawansowanych WebQuestach opracowanych w 102.

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.

Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja 10
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Po zakonhczeniu szkolenia teoretycznego nauczyciele i uczniowie uczestniczyliw dwudniowych
zajeciach praktycznych Dworze Moscibrody przy ul. Moscibrody 52, 08-112 Wisniew w ramach
projektu edukacyjnego (SLP). W budynku znajduje sie restauracja, hotel i dziat imprez. W tym
miejscu studenci otrzymali mozliwos¢ praktycznego doswiadczenia zrdéwnowazonego rozwoju
w dziatajgcym przedsiebiorstwie. Na koniec trenerzy MROT opracowali Ewiczenia do gier dla
bardziej efektywnego zdobywania umiejetnosci. Szkolenie studentdw zakohczyto sie quizem
opracowanym przez MROT.

GRECJA

Szkolenie pilotazowe zostato zrealizowane w ciggu 2 dni (13 maja 2022 r.i 23 maja 2022r.), a 2
kolejne dni poswiecono na prace w terenie (17 maja 2022 r. i 18 maja 2022 r). Podczas
wszystkich sesji wykorzystano materiaty (w jezyku greckim) z Portfolio Zasobdw Edukacyjnych
102, z 3 filaréw zréwnowazonego rozwoju turystyki:

e Blok srodowiskowy
e Blok spoteczno-kulturowy
e Blok ekonomiczny

Wprowadzenie do kazdego tematu zostato opart o fim, a nastepnie Webquest (poziom
podstawowy i zaawansowany) z tego samego tematu. Projekt edukacyjny (SLP) z tego
samego dziatu zostat zrealizowany podczas pracy w terenie. Prezentacja efektdéw prac
zespotowych w ramach projektéw edukacyjnych (SLP) odbyty sie ostatniego dnia szkolenia.

Tematy, ktére zostaty wybrane do szkolenia to:
e "Gospodarka wodna",
e "Irébwnowazona turystyka i ochrona kultury lokalnej'

e "Gospodarka o obiegu zamknietym",

"Zarzgdzanie energiq",

"Miejsca $wiatowego dziedzictwa I,

"Ekonomia wspotdzielenia"

WrOCHY

Podczas pilotazowego programu szkoleniowego w pazdzierniku przedstawiono ogdlne
zatozenia projektu ESTET oraz jego cele i wyniki. Wszystkie 3 moduty i ich podstawowe
koncepcje zostaty przedstawione uczestnikom. Wiecej uwagi poswiecono modutowi
pierwszemu i opisanym w nim trzem filarom zréwnowazone;j turystyki. Szkolenie koncentrowato
sie gtdwnie na dwdch z trzech blokdw dotyczgcych aspektdw Srodowiskowych i spoteczno-
kulturowych, z ¢wiczeniami, warsztatami i innymi dziataniami. Kazdy filar zostat zbadany przez
sekwencje ,krok po kroku". Podejscie to opierato sie na dociekaniach, w ramach ktérego
przeprowadzono burze mdzgdw i debaty, przed przedstawieniem teoretycznych informacji lub
dostarczeniem pojedynczych fimdw koncepcyjnych.

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja 11
E ras m us -|— nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w
nim informaciji.
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Kazda sesja obejmowata prace zespotowq lub warsztaty praktyczne, wraz z prezentacjg
wynikdw i wspdlnym podsumowaniem. W module pierwszym dotyczgcym aspektu
Srodowiskowego poruszono temat transportu przyjaznego dla srodowiska oraz wptywu branz
turystycznych na Srodowisko i destynacije.

W module 2 dotyczgcym aspektu spoteczno-kulturowego poruszono w szczegdlnosci temat
ochrony kultury lokalnej i ochrony szlakéw dziedzictwa kulturowego. W przypadku obu
przedmiotdw przyjeto to samo podejicie, z niewielkimi zmianami i dostosowaniem w
nastepstwie informacji zwrotnych w czasie rzeczywistym i potrzebb uczestnikdw.

Modut trzeci zostat wprowadzony i wyjasniony za pomocq zasobu na platformie i pozostawiony
jako sugestia do dalszego zbadania i wdrozenia w ramach normalnych zajed szkolnych.

Z pomocg nauczycieli, ktdrzy juz znali platforme, przeprowadzono instruktaz poruszania sie po
programie oraz identyfikowania tematdw i dziatan uznanych przez ucznidéw za interesujgce, w
celu zaplanowania i osadzenia zasobdw w istniejgcych programach nauczania.

Popotudniowa sesja byta w catosci poswiecona realizacji projektéw edukacyjnych (SLP), przy
wspotpracy z partnerami spotecznymi. Ta czes$¢ szkolenia odbyta sie w obiektach Molti Volti,
w samym srodku jednej z historycznych, ale trudnych dzielnic miasta. W ekosystemie Molti Volti
istnieje Stowarzyszenie, ktdre jest pierwotnym rdzeniem tego podmiotu. Dodatkowo
funkcjonuijg trzy inne oddziaty: restauracja, B & B i biuro podrdzy. Wartosci i wizja stojgca za
kazdym z tych podmiotdw sq takie same i sq ze sobg powigzane. Na stronie Molti Volti mozna
przeczytac: "Wierzymy w podréze jako podstawowe narzedzie do tworzenia cennych relacji
miedzy ludZmi i miejscami, a takze srodek rozwoju spotecznego i nawigzywania kontaktéw
zawodowych. Diatego Molti Volti od lat opracowuje trasy do krajéw "Potudnia Swiata", takich
jak Tanzania, Senegal, Nepal i Maroko, w etosie poszanowania miejsc i kultur docelowych, aby
otworzy¢ umyst na Altrove (gdzie indzigj). Altrove / Travel Sharing Experience to wiekszy projekt,
z réznymi rodzajami dziatar i nowymi miejscami docelowymi, ziednoczonymi etykq edukac;ji
rozwojowej dla wieloetnicznego spoteczenstwa, wolnego od etnocentryzmu, uprzedzen,
dyskryminacji ze wzgledu na ptec i strachu przed odmiennosciq. "

Uczestnicy zostali oprowadzeni po obiektach aby mdéc zapoznac sie z historig miejsca, wizjg
biznesu i jego celami. Dzieki doswiadczeniu i kompetencjom naszego partnera oraz jego
fundamentalnej roli w spotecznosci lokalnej, uczestnicy mieli okazje do zgtebienia tematyki
dotyczqcej filaru spoteczno-kulturowego, na ktérym opiera sie zrdwnowazona turystyka.

BULGARIA

Program szkolenia obejmowat 2 dni pracy klasowe;j (testowanie 6 filméw i WebQuestéw) oraz
2 dni pracy w terenie (wdrozenie projektu edukacyjnego (SLP)).

FRANCJA

Pilotaz zostat wdrozony przez 2 petne dni: 1,5 dnia przeznaczono na zajecia i pdt dnia
przeznaczone na projekt edukacyjny (SLP) (Hotel M Gallery w Trouville - grupa Accor).

IRLANDIA

Wszyscy uczestnicy sqg zaangazowani w sie¢ ekoturystyczng i inicjatywe szkoleniowg w regionie
potnocno-zachodnim. Celem sieci jest promowanie zréwnowazonej turystyki, tworzenie sieci
dostawcow ekologicznych i dziatanie joko inkubator szkoleniowy dla ucznidw szkot
zawodowych.

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja 12
E r'a S m u S -I— nie ponosi odpowiedzialnosci za jokiekolwiek wykorzystanie zawartych w
nim informaciji.
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W dniach 29-31 marca partnerzy wspdlnie przeprowadrzili internetowe szkolenie dla personelu,
ktére stanowito warto§¢ dodang do redlizacji projektu, poniewaz dato okazje do
przetestowania programu rozwoju zawodowego ESTET w Srodowisku miedzynarodowym.
Ponadto byta to okazija do spotkania specjalistéw w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w celu wymiany doswiadczeh, wzajemnego uczenia sie i rozwijania
pozytywnych relacji na potrzeby przysztej wspodtpracy.

Podczas spotkania uczestnicy mieli okazje zapoznac sie z frzema modutami opracowanymi w
projekcie oraz wzig¢ udziat w warsztatach dotyczgcych kazdego z nich:

Modut (1] Zrownowazony rozwoj turystyki

Modut (2} Umiejetnosci zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem i podejscia do projektowania
instruktazowego

Modut — Zasoby edukacyjne dla rozwoju umiejetnosci zréwnowazonego rozwoju

Podczas szkolenia pilotazowego sukcesy zostaty odnotowane przez partnerdw we wszystkich
krajach. Nastepujgce odpowiedzi zostaty udzielone przez nauczycieli, ucznidw i partneréw
spotecznych podczas rozmowy kwalifikacyjnej oraz kwestionariusza. Odpowiedzi zostaty
dostarczone przez partnerdw pod koniec szkolenia pilotazowego we wszystkich krajach
uczestniczgcych.

Informacje i opinie uczestnikdw na temat realizacji szkolenia.

SPOSTRZEZENIA DOTYCZACE SZKOLENIA

Wglgd w realizacje szkolenia w zakresie wtgczania umiejetnosci zréwnowazonego rozwoju do
programdw nauczania turystyki, tworzenia podstaw procesu rozwoju umiejetnosci i / lub
angazowania sie w zasoby nauczania i uczenia sie ESTET;

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja 13
E r'a S m u S -I— nie ponosi odpowiedzialnosci za jokiekolwiek wykorzystanie zawartych w
nim informaciji.
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Nauczyciele

Pytanie 1

Jak udato Ci sie wdrozyé zasoby dydaktyczne ESTET ? Opisz
proces wdrazania.

Polska

Jestem na etapie recenzowania materiatdéw, zapoznawania sie z nimi.
Pracuje dopiero drugi rok jako nauczyciel. Moje dosSwiadczenie w tym
zakresie nie jest zbyt duze. Ergonomia czasu lekcji wymaga doktadnego
sprawdzenia, ile czasu zajmie przedstawienie i wdrozenie réznych materiatdéw
w  klasie. Proces wdrazania zasobdéw dydaktycznych rozpoczgtem po
warsztatach. Uczniowie zostali podzieleni na 3-4 osobowe zespoty, ktdre
nastepnie wybieraty jedno z zagadnien z tresci dydaktycznych i szukaty
odpowiedzi w swoim sgsiedztwie. Szczegdlnie wazne byty zajecia terenowe,
ktére byty odpowiednim przeniesieniem w rzeczywisto$¢ wraz z realnymi
zadaniami do rozwigzania dla mtodziezy.

Grecja

Podziat materiatu na 3 sugerowane kategorie. Dostepny byt bogaty materiat,
Zatuje, ze nie mielismy wiecej godzin na nauczanie

Wiochy

TreSci nauczania wydawaty sie interesujgce, a same zajecia byty angazujgce
dla ucznidw.

Butgaria

Wszystkie materiaty, ktdre zostaty mi przedstawione, zostang z powodzeniem
wykorzystane na zajeciach ze Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu,
poniewaz odpowiadajg fematom w programie nauczania. Innym
przedmiotem, ktéry bytby odpowiedni do wtgczenia zasobdw projektu, jest
ekonomia przedsiebiorstwa, poniewaz cwiczenia ustawione w ramach lekcji
sg zwigzane z tematami materiatdw projektowych, a takze z magdrym
wykorzystaniem zasobdw.

Irlandia

Po zapoznaniu sie z zasobami ESTET wybraliimy tematy i projekty, ktére
najlepiej wspieraty cele sieci. Zaoferowalismy stazystom praktyczne zadania
w celu gtebszego zrozumienia tematdw. Zachecaliimy ucznidw do
podzielenia sie swoimi spostrzezeniami z resztg uczestnikdw biorgcych udziat
w warsztatach

Francja

Przede wszystkim musiatem popracowac nad zaadoptowaniem materiatow
pomocniczych, a zwtaszcza modutu 1 joko cennego wprowadzenia do
tematu zrbwnowazonej turystyki. Pozwolito mi to wprowadzi¢ projekt ESTET i
gtéwne koncepcje zrownowazonej turystyki. Ale musze powiedzie¢, ze w
niektérych przyktadach uzytych w materiatach bytoym wdzieczny za wiecej
informacii. Po ogdlnej prezentacji moglismy przetestowac kilka
zaawansowanych webquest'édw poprzedzonych obejrzeniem filmdéw o tej
samej tematyce. Pozwolitem uczniom pracowaé autonomicznie w matych
grupach, aby sprawdzi¢, czy informacje w webquest'ach sg dla nich
wystarczajgco jasne. Musze przyznac, ze musiatem im pomaéc i poprowadzic
ich do catkowitego rozwiniecia ¢wiczenia. Na koniec wszystkie grupy
przedstawity swoje wyniki, a ostateczna dyskusja i wnioski zostaty wyciggniete.

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
m E Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja
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Pytanie 2

Jak oceniasz wybér tresci dydaktycznych?

Polska

TreSC obejmuje szeroki zakres aspektdow zrdbwnowazonego rozwoju.
Szczegdlnie istotne sg te, ktdre uzupetniajg podstawy programowe.
Materiaty majg ciekawy zakres tematyczny i sq prezentowane w bardzo
zréznicowany sposdb. Wykorzystane tresci dydaktyczne pozwolity uczniom w
petni zrozumie¢ idee zréwnowazonej turystyki. Profesjonalny wyktad
wprowadzit studentdw w temat, a zajecia warsztatowe prowadzone ze
studentami pozwolity im zastosowac zdobytqg wiedze i nabyé nowe
umiejetnosci.

Grecja

Dokonano wyboru sposrédd sugerowanych kategorii. Uzyty materiat byt
reprezentatywny i bardzo ciekawy.

Wiochy

Korzystajgc z interaktywnego monitora w klasie, strona infernetowa ESTET byta
nawigowana i eksplorowana wraz z uczniem, koncentrujgc sie na webqguest
i proponowanych dziataniach. Pod opiekg nauczyciela dokonano wyboru
fre$ci nauczania i przeprowadzono éwiczenie.

Butgaria

Tre$ci dydaktyczne zostaty skonstruowane i przedstawione w odpowiedni
sposdb, aby zaintrygowac odbiorcéw, zarbwno nauczycieli, jak i ucznidw.

Irlandia

Ogdlnie rzecz biorgc, bardzo dobre i istotne dla naszych celdw, wiec istniat
znaczny zakres wdrozenia zasobdw bezposrednio do naszego kursu.
Réznorodnose dziatan i podejs¢ byta kreatywna i interesujgca, i wspaniale
byto mie¢ materiaty przygotowane dla nas.

Francja

Docenitem wybodr kilku narzedzi dydaktycznych podejmujgcych ten sam
temat (webquest'y, filmy i SLP) zinnej perspektywy. Mam jednak uwagi, ktére
pojawity sie po wykorzystaniu materiatow:

- Wyszukiwanie dokumentédw w Internecie nie jest przyjazne dla uzytkownika-
Uczniowie mieli pewne problemy z samodzielnym Sledzeniem webguest'dw.
Nie byto dla nich oczywiste, ze wiedzg, co robic. Istniejq hipertgcza, ktére nie
dziatajqg.

- Odpowiedzi na pytania quizowe nie zawsze sqg trafne. Poprawki
zastugiwatyby na krétkie wyjasnienie, aby zrozumieé, dlaczego a, b, ¢ lub d
jest poprawne.

Uczniowie

Pytanie 1

Jak oceniacie realizacje szkolenia?

Polska

Moim zdaniem szkolenie zostato przeprowadzone w bardzo ciekawy sposdb.
Moglismy nauczy¢ sie nowych rzeczy poprzez integracje, poznanie howych
metod i form doskonalenia, a przede wszystkim wyjgtkowych nauczycieli
Panig Iwone Majewskqg i Pana Jarostawa Goérskiego.

Grecja

tatwe, zrozumiate i bardzo przydatne dla sektora turystycznego. Niektdre
punkty bedqg dla mnie bardzo przydatne w moich codziennych kontaktach z
sektorem turystycznym jako pracownik w branzy. Na pewno zastosuje fe
wiedze.

Wiochy

Naprawde interesujgce dla moich studidéw i edukaciji.

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
m E Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja
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Butgaria

Testowanie i wszystkie dziatania byty bardzo interesujgce. Informacja zostata
przedstawiona w  bardzo prowokacyjny i infrygujgcy @ sposob.
Informacje zostaty przekazane w przystepny i przyjemny sposéb, a testy byty
tatwe i nie przyttaczajgce.

To byto wspaniate.

Irlandia

Szkolenie byto naprawde interesujgce i angazujgce, praca w mnigjszych
zespotach byta Swietna, poniewaz prawie zawsze pracujemy jako wieksza
grupa klasowa. Zajecia terenowe byty super i zrobiliimy sobie przerwe od
klasy, aby zobaczy¢ sytuacje w prawdziwym zyciu.

Francja

Ogdlnie rzecz biorgc, nieco skomplikowana, struktura informacii jest zbyt
blokowa. Cwiczenia z przewodnikiem nie sq zbyt intuicyjne. Ostatnie pytania
czasami nie sg zbyt istotne, a odpowiedzi wielokrotnego wyboru czesto sie nie
zgadzaty. Fimom brakuje wiekszej bliskosci z rzeczywistoscig. Wydajq sie nieco
fatszywe.

Pytanie 2

Jak oceniasz wybér tresci dydaktycznych, czy miates jakis
podobny materiat w swojej szkole?

Polska

TreSci nauczania byty odpowiednio dopasowane do grupy wiekowej i
naszych umiejetnosci oraz zachecaty do eksploracii. Najfajniejsze byty nowe
materiaty i praca z doskonatymi tematami. Scenariusze pobudzaty
wyobraznie. Byta to dla nas metoda nauki zachecajgca do poszukiwania
informaciji i tworzenia nowych rozwigzan.

Grecja

Przekazany mi materiat byt doskonale przetworzony i zrozumiaty, poniewaz
nie byto go na kursie w podreczniku szkolnym. Jest to wiec co$ nowego i
bardzo interesujgcego. Byta krotka, nie meczgca, a sposdb prezentacii
interaktywny i uzyteczny.

Wilochy

Miatem juz troche podobnego materiatu w mojej szkole, ale wybdr tresci
dydaktycznych byt dla mnie bardzo stymulujgcy.

Butgaria

Materiaty byty interesujgce, interaktywne i zabawne. W szkole korzystamy
gtéwnie z prezentacji, ale takze réznych gier.

Mysle, ze przedstawione materiaty sprawity, ze informacije byty tatwiejsze do
uchwycenia i przyjemniejsze do przyswojenia.

Materiaty byty dla mnie interesujgce i infrygujgce, i przykuwaty mojg uwage.
W naszej szkole czasami uzywamy podobnych materiatéw.

Irlandia

Materiaty byty naprawde interesujgce i istotne dla mojego stazu zaréwno
od strony teoretycznej, jak i praktyczne.

Francja

Rézne materiaty sg dobre. Chodzi mi o to, ze film wprowadzajgcy na dany
temat, po ktérym nastepujq praktyczne ¢wiczenia, takie jak te proponowane
przez webquest'y, tworzy interesujgcg dynamike. Jednak fimy mogg
dostarczy¢ konkretnych rozwigzan bardziej w stylu wystgpien TED.

Partnerzy spoteczni
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Pytanie 1

Czy uwazasz, ze doswiadczenie ESTET jest przydatne i zgodne z
potrzebami sektora zréownowazonej turystyki?

Polska

Moim zdaniem doswiadczenie ESTET byto bardzo przydatne i odpowiada
potrzebom branzy turystycznej, szczegdlnie w  przedsiebiorstwach
oferujgcych ustugi noclegowe i gastronomiczne. Zardwno ustugi
zakwaterowania, jak i gastronomiczne muszg bardzo wiele zrobi¢, aby
wdrozy¢ zrbwnowazony rozwaj w codziennej dziatalnosci.
Szczegdlnie cenne byto spojrzenie przedstawicieli mtodego pokolenia na juz
stosowane i nowe rozwigzania srodowiskowe stosowane w Moscibrodach.
Dodatkowo bardzo przydatne wydajg sie wyniki warsztatow na temat metod
promociji miejsca jako zrbwnowazonego wypracowane przez mtodych ludzi
— przysztych potencjalnych klientéw mojej firmy. To zupetnie nowa forma
komunikaciji i nawigzania do innych doswiadczeh charakterystycznych dla
mtodych ludzi.

Grecja

Moje doswiadczenie byto bardzo przydatne, poniewaz trendem w turystyce
jest turystyka alternatywna i unikanie turystyki masowej, abyimy mogli
zachowa¢ nasze dziedzictwo kulturowe. Réwniez pracownicy firmy
turystycznej powinni by¢ przeszkoleni w zakresie zrownowazonej turystyki, a
kursy te bardzo pomagajg w tym kierunku.

Wiochy

Tak. To byto bardzo mite doswiadczenie pracowac ze studentami i zgtebiac
Z nimi te tematy, ktére sg bardzo bliskie naszej podstawowej dziatalnosci.

Butgaria

Tak, uwazam, ze szkolenie praktyczne jest kluczem do rozwoju potencjatu
mtodych ludzi.

Irlandia

Byta to $wietha okazja do pracy z siecig w bardzo uporzgdkowany, ale
kreatywny sposéb. Jest to zawsze dobry sposdb na spedzenie czasu z
mtodszymi pokoleniami i docenienie ich entuzjozmu dla Srodowiska i
dziatania w bardziej zréwnowazony sposdb.

Francja

Byto to bardzo interesujace i przydatne rowniez dla nas wewnetrznie. Kierunek
¢wiczen praktycznych byt zgodny z obawami, jakie mamy w hotelu, a w
szczegdlnosci z obszarem spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Pytanie 2

Czy dobor tresci dydaktycznych jest istotny dla obecnej sytuaciji
w sektorze turystycznym?

Polska

Tak, tresci w programie odnosity sie do aktualnej sytuacji, poruszaty biezgce
problemy i tematy istotne dla branzy. W kontekécie pandemii i okresu
popandemicznego szczegdlnie istotne byty kwestie oszczedzania energii i
wody, a takze minimalizowania negatywnego wptywu dziatalnosci na
srodowisko. Ma to rowniez znaczenie dla rentownosci biznesu, szczegdlnie w
sytuaciji rosngcych cen i stale rosngcych kosztéw. Dla mojej placowki
zlokalizowanej na obszarach wiejskich bardzo wazne sqg réwniez kwestie
dotyczqce skrécenia tancucha dostaw i ochrony tozsamosci lokalnej oraz
wspierania lokalnych spotecznosci.

Grecja

Wybdr materiatdw dydaktycznych byt bardzo ukierunkowany i kompleksowy.
Zastosowane pomoce dydaktyczne byty bardzo pomocne, dzieki czemu
zZrozumienie tresci staje sie tatwiejsze.

Wiochy

Zdecydowanie tak
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Butgaria

Tak, temat zielonej fransformaciji i zielonego tadu jest wiecej niz rzeczywisty
dla kazdego sektora.

Irlandia

Tak, byto to istotne dla sektora turystycznego, jednak niektére materiaty byty
nieco zbyt skoncentrowane na innych krajach UE, wiec bardziej istotne moze
by¢ rozwazenie ilandzkich przyktaddéw lub studidéw przypadku.

Francja

Zawarto$¢ jednostki praktycznej lub SLP w zarzgdzaniu energiq, kitérg
wykorzystalismy, byta odpowiednia. Dla nas byto to réowniez ¢wiczenie
autorefleksji, ktére dato nam nowe pomysty na dalsze badanie naszego
zrdbwnowazonego horyzontu w zakresie zarzgdzania energig.

WYZWANIA ZWIAZANE ZE SZKOLENIEM

Wyzwania zwiqzane z wdrazaniem szkolern w  zakresie wifqczania umiejetnosci
zrownowazonego rozwoju do programdw nauczania turystyki, tworzenia podstaw procesu
rozwoju umiejetnosci i / lub angazowania sie w zasoby dydaktyczne ESTET;

Nauczyciele

Pytanie 1

Jakie wyzwania lub trudnosci napotkali Panstiwo podczas
wdrazania programu i zasobéw ESTET Wymien, co byto dla
Ciebie wyzwaniem i wyjasnij dlaczego.

Polska

Najwiekszym wyzwaniem byto zachecenie studentdéw do pracy projektowe;j,
warsztatowe] w czesci pierwszej. Kolejne dni byty dla uczniéw wydarzeniem.
Ich zaangazowanie i kreatywno$¢ zaowocowaty realnymi dziataniami.
Rozwigzania opracowane przez mtodziez byty bardzo imponujgce. Wielu
zdecydowato sie zaangazowac swoich krewnych w prace na rzecz
zZrbwnowazonego rozwoju w swoim sgsiedztwie. Nie byto wystarczajgco duzo
czasu, aby odpowiedzie¢ na to pytanie kompleksowo. Jedyng frudnosciq,
jokg widze, sq materiaty w jezyku angielskim - wyzwanie dla ucznidw i
nauczyciela (materiaty zostaty przettumaczone, ale linki np. w Webquest
przenoszq sie na strony internetowe w jezyku angielskim). Ucze klas 1 2 - tutqj
bardzo wazne jest zapoznanie ucznidw z wieloma aspektami turystyki,
wyjasnienie pojec subterytorialnych, problemdw, w klasie 3 mozna juz szerzej
wprowadzi¢ tre$¢, uczniowie sg réwniez bardziej otwarci na innowacije i
samodzielng prace.

Grecja

Latuje, ze nie mamy wiecej czasu na obejrzenie catego materiatu z uczniami,
poniewaz przyjeli go bardzo entuzjastycznie i jest to cos, czego brakuje w
materiatach szkolnych.

Wiochy

Interfejs strony internetowej jest w jezyku angielskim, chociaz tres¢ mozna
znalez¢ w jezyku wtoskim, byto to nieco mylgce podczas poruszania sie po
stronie. Rowniez wykorzystanie i wzajemne potgczenia w webquest i
scenariuszach byty nieco trudne, wymagaty gtebokiego przeczytania przed
dostarczeniem go uczniom. Jesli chodzi o studentdw, czesto majqg trudnosci z
oceng poziomu zrdOwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw i innych rodzajow
dziatalno$ci gospodarcze;.

Butgaria

Wszystkie informacije byty jasne, konkretne i doktadne. Nie miatem trudnosci z
j€j przyswojeniem.

Irlandia

Najwiekszym wyzwaniem, jakie mielismy, byto znalezienie czasu w naszym
programie szkoleniowym, aby pomiesci¢ ESTET. Chociaz tematy byty
podobne, nadal mieliimy obowiqzki ckredytacyjne do spetnienia, wiec
zawsze jest to wyzwanie, gdy chcemy sprobowac przetestowad cos nowego
w naszych harmonogramach zajec.
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Nie bylismy réwniez zbyt zaznajomieni z wykorzystaniem WebQuestow, wiec
byto to dla nas jako treneréw pouczajgce doswiadczenie, wiec musielismy
wyprébowac je z uczestnikami, nie wiedzgc, jakie bedg wyniki.

Francja

W ogdlnym wprowadzeniu na temat zrownowazonej turystyki opartem sie
gtébwnie na treSci modutu 1, ale dodatem kilka wprowadzajgcych slajdow
wizualnych i staratem sie  zorientowaé je bardziej na instrukcjach
webguest’'dw. Wynik byt mieszany, bo szczerze mdwigc, poniewaz uczniowie
wiedzieli, ze ten modut pilotazu nie byt oceniany (bez oceny), niektérzy z nich
nie byli bardzo zaangazowani w ¢wiczenia. Nie powinienem byt mowic, ze
nie zostat poddany ocenie.

Wyzwania byty nastepujgce:

- Motywacja, zaangazowanie i uczestnictwo, poniewaz nie zostaty ocenione.
- Uczniowie na ogdét nie byli samodzielni w wykonywaniu webquest'éw,
potrzebowali wskazéwek. Ale moze to by¢ réwniez wynikiem poprzedniego
komentarza (brak oceny).

- Wyszukiwanie na stronie internetowej ESTET nie byto przyjazne dla
uzytkownika

Ale trzeba powiedzie¢, ze webquest o lokalnych produktach oraz zakupie i
przygotowaniu menu dziatat bardzo dobrze.

Uczniowie

Pytanie 1

Jakie wyzwania lub trudnosci napotkates podczas uczenia sie
za pomocq narzedzi i zasobow ESTET? Wymien, co bylo dla
Ciebie wyzwaniem i wyjasnij dlaczego. Co Twoim zdaniem
mozna poprawié i jak?

Polska

Mysle, ze materiaty zostaty dobrane tak odpowiednio, ze nie miatem zadnych
trudnosci. Wyzwaniem byto przejscie na metode dziatania projektowego.
Na pewno tylko liczbe tematéw mozna by poprawic, a wtasciwie poszerzyc,
bo na naszych lekcjach jest mnigj akgcji.

Grecja

Ten materiat poza filmem moze zawiera¢ wiecej zdjec i kilkka przyktaddw.
Moze réwniez miec pewne statystyki i wykresy.

Wilochy

Rywalizacja z innymi studentami byta trudna i stymulujgca, ale jednoczesnie
praca w grupie byta bardziej skomplikowana, niz sie spodziewatem,
szczegdlnie w zakresie podejmowania decyzji.
Inne wyzwania to:

eWspotpraca z innymi osobami, ktérych nie zZnam;
eWystepowanie publicznie.

Butgaria

Nie byto problemdéw ze zrozumieniem lub wykorzystaniem materiatéw,
poniewaz bardzo doktadnie wyjasniono, jak z nimi pracowad.
Nie napotkatem zadnych trudnosci podczas testowania i pracy z
materiatami.

Nie byto niczego, co bytoby dla mnie trudne.

Irlandia

Nie doswiadczytem zadnych trudnosci, byto wspaniale.

Francja

Posiadanie wiekszej ilosci informacii graficznych i diagramdw utatwia
zrozumienie dowolnego tematu. Dobrze bytoby wiec dodac wiecej
infografik i diagramow. Gdyby film miat méwce takiego jak youtuber,
stworzytby wieksze zaangazowanie.
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Partnerzy spoteczni

Pytanie 1 Czy napotkates jakies wyzwania podczas projektu service-
learning? Jesli tak, wymien je i wyjasnij przyczyny.

Dla mnie wyzwaniem byto spotkanie sie ze studentami i wspdlna praca,
znalezienie wspodlnego jezyka i wspdlnego wagtku. Odzew, komentarze, w
pewnym sensie ocena funkcjonowania placéwki przez mtodych ludzi. Moje
obawy okazaty sie niepotrzebne. Bytem mile zaskoczony postawg mtodego
pokolenia, ich zainteresowaniem tematem i zaangazowaniem, a takze
wiedzg. Ta wspdtpraca to prawdziwa przyjemnose. Jestem pozytywnie
zaskoczony. Okazato sie, ze zrdwnowazona turystyka to temat, dla ktérego
bez problemu "znalezlismy wspdlny jezyk". Po szkoleniu pojawito sie kilka
ciekawych wnioskdw i  pomystdw. Bardzo wazne byto réwniez
zaangazowanie, otwarto$¢ i cheé wspdtpracy nauczycieli.

Polska

Nie, kurs byt tak inkluzywny, jak to tylko mozliwe i koncentrowat sie na
Grecja zrownowazonej turystyce. Metody nauczania i pomoce dydaktyczne byty
odpowiednie i bardzo pomocne.

Nie doswiadczyliimy zadnego szczegdlnego wyzwania, ale w jakis sposdb

LeEl dostosowalismy tres¢ i dziatania do naszego stylu i potrzeb.

Butgaria Nie, nie byto zadnych problemdw, wszystko poszto Swietnie!
Planowanie wizyt i by¢é moze definiowanie mojej roli. Bardzo chciatem sie

. zaangazowad, ale chciatem réwniez zachecic¢ stazystéw do przyjecia SLP i

Irlandia oy o L. . . - .
przejecia odpowiedzialnosci. To byto dla mnie howe dosSwiadczenie i takie,
ktére mi sie podobato.

Francja Nie byto wiekszych przeszkéd ani nieporozumien w rozwoju SLP.

Pozytywny wptyw i wartos¢ dodana zasobdw ESTET dla nauczycieli, ucznidw i partneréw
spotecznych;

Nauczyciele

Pytanie 1 Opisz pozytywne elementy lub zalety korzystania z zasobéw
ESTET w swoich doswiadczeniach dydaktycznych.

W ramach minimalistycznych zakupdw uczniowie stworzyli pomyst na punkt
wymiany ubran - szafe joko przyktad ekonomii  wspdétdzielenia.
Odpowiedni dobdér form, metod i srodkdw do pracy ze studentami pozwolit
im wypracowac¢ wiele rozwigzan, ktére mozna zastosowaé w obiekcie
turystycznym. Prezentacja wypracowanych przez ucznidw rozwigzan
pozwolita im zobaczy¢ efekty swojej pracy. Elementy zdrowej rywalizacii,
zaowocowaty duzq liczbg warto$ciowych pomystéw i sprawity, ze dziatania
byty atrakcyjne i udane dla wszystkich uczestnikow.

Polska
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Grecja

Poniewaz tego przedmiotu, ftak waznego, brakuje w podrecznikach
szkolnych, materiat ten mozna wtqczy¢ do naszego nauczania. Uczniowie byli
bardzo zainteresowani i uczestniczyli w nauczaniu i zadaniach.

Wilochy

Zaséb ESTET oferuje cenne tresci i dziatania zwigzane z odpowiedzialng i
zrébwnowazong turystykq.

Butgaria

Zasoby i materiaty w catosci byty dobrze ilogicznie skonstruowane w ramach
ich gtownych punktéw. Zasoby cyfrowe, zwtaszcza filmy, sg doskonatym
uzupetnieniem i materiatem pomocniczym podczas przeglgdu tematdw na
lekcjach ekonomii. Zadania internetowe i projekty samodzielnego uczenia sie
sg rowniez odpowiednie dla praktycznych zajec i Ewiczen, ktére przydzielamy
naszym uczniom, poniewaz zawierajq one szereg metod badan naukowych,
ktére uczniowie muszq rozwingc.

Irlandia

Stazysci docenili mozliwos¢ podjecia dziatan SLP i dobrze pracowali w swoich
zespotach. Byto prawdziwe zainteresowanie tematami i pracg w ferenie, i
mysle, ze to zmotywowato ich do pozostania zaangazowanymi i
zastanowienia sie nad zastosowaniem swoich pomystéw w Srodowiskach
komercyjnych. W krétkim  okresie uczestnicy zdobyli nowqg wiedze i
zaangazowdli sie w nig.

Francja

Siinym pozytywnym elementem jest fakt posiadania réznych rodzajéw
wsparcia, poniewaz daje réznorodnos¢ i atrakcyjnos¢ zajeciom w
poréwnaniu do klasycznej wyktadu. Pozwala to nie monotonizowac lekcji i
przeksztatcac je bardziej atrakcyjnie.

Uczniowie

Pytanie 1

Czy uwazasz, ze wprowadzenie zrownowazonych umiejetnosci
moze poprawi¢ twoje doswiadczenie edukacyjne i przysziq
kariere w sektorze turystycznym?

Polska

Wierze, ze wprowadzenie zrébwnowazonych umiejetnosci przyniesie jak
najwieksze korzysci mojemu dosdwiadczeniu i przysztej karierze w sektorze
turystycznym. Planuje podjg¢ prace w nadchodzgce wakacje w hotelu i na
pewno cze$¢ informacji i umiejetnosci zdobytych podczas tego pilotazu
wprowadze w zycie.

Grecja

Oczywiscie, poniewaz konkretny kurs otworzyt mi horyzonty na zréwnowazong
turystyke.

Wiochy

Tak, mysle, ze tak.

Butgaria

Tak, bardzo wazne jest, aby mtodzi ludzie byli edukowani w tym temacie,
poniewaz jesteSmy przysztoscig planety. Oprécz tego, ze szkolenie to moze
nam pomaoc w karierze, jest rdwniez wazne dla naszego rozwoju osobistego.
Wierze, ze zdobycie wiekszej ilosci informacji w tym zakresie ma ogromne
znaczenie dla kazdego z nas. W niedalekiej przysztosci temat ten bedzie
nabierat coraz wiekszego znaczenia i wazne jest, abysmy zaczeli sie
informowac i podejmowac dziatania tak wczesnie, jak to mozliwe.

Jestem pewien, ze wiedza, ktérg zdobytem, przyniesie mi pewne korzysci w
przysztosci. Materiaty i prezentowane informacje sktonity mnie do
zastanowienia sie nad wieloma waznymi tematami i zmienity pewne rzeczy
W moim codziennym zyciu.
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Irlandia

Oczywiscie, biorgc pod uwage wiejskie potozenie wielu firm turystycznych w
mojej okolicy, umiejetnosci te sg niezbedne dla mojego przysztego
zatrudnienia. Zrownowazony rozwdj nie jest juz tematem niszowym; Jest
gtéwnym nurtem i staje sie bardzo poszukiwany.

Francja

Absolutnie. JesteSmy mtodymi ludzmi i jesteSmy zaniepokojeni wszystkimi tymi
kwestiami. Styszate§ o eko stresie wsréd mtodych ludzi, prawda?2 To jest
rzeczywistos¢. Wymagamy wiedzy i zrobwnowazonych rozwigzan. Na
zajeciach podczas pilotazu powstaty dyskusje, ktére pokazujg te obawe.

Partnerzy spoteczni

Pytanie 1

Opisz, w jaki sposéb korzystanie z zasoboéw ESTET wplywa na Twoje
doswiadczenie zawodowe w Twojej organizacji/firmie. Jesli to mozliwe, skup
sie na pozytywnych aspektach. Jak to wspdlne doswiadczenie z uczniami i
nauczycielami w ramach projekiu ESTET wptynie na Twoje codzienne zycie
zawodowe?

Polska

7 tatwoscig znalaztem wspdlny jezyk z mtodymi ludzmi i nawigzatem nowe
zZnajomosci i pozytywne relacje z nauczycielami. Dla mnie to poczgtek nowej,
twoérczej wspdtpracy ze szkotg - uczniomi i nauczycielami. Bardzo
namacalnym aspektem jest to, ze by¢ moze w przysztosci zdobede nowych,
poinformowanych pracownikéw, a mtodzi ludzie bedg mogli odbywac u nas
staze zawodowe. Podczas naszych spotkan pojawity sie nowe pomysty na
wspotprace w zakresie szerzenia wiedzy na temat zréwnowazonej turystykii jej
praktycznego zastosowania w mojej branzy.

Grecja

Pomogto mi to powazniej dostrzec implikacje, gdy firma nie mysli
"ekologicznie" i zachecito mnie do natychmiastowego przyjecia tych
pomystodw. Zmiana klimatu jest faktem, a przedsiebiorstwa muszg miec
odpowiednie szkolenia.

Wilochy

Wykorzystanie zasobdw ESTET byto przydatne i inspirujgce do pogtebienia
wiedzy na temat réznych studidow przypadkdw i najlepszych praktyk w Europie
oraz do skorzystania z okazji do burzy mézgdw w naszej organizacji w celu
opracowania nowych pomystoéw. Doswiadczenie z uczniami i nauczycielami
byto interesujgce, ale nie sgdzimy, ze wptynie to w znaczqgcy sposdb na naszg
codzienng prace.

Butgaria

Jeszcze nie jestem pewien. Czerpiemy wielkg inspiracje z tych doswiadczen,
a pytania ucznidw i nauczycieli pomagajg nam nadgzac za wszystkimi
nowymi tfrendami i osiggnieciami w tej dziedzinie.

Irlandia

Byto to pozytywne i podnoszgce na duchu doswiadczenie oraz $wietna
okazja do dostrzezenia przysztych talentdéw w sektorze.

Francja

Bezposrednim  skutkiem uczestnictwa w  doswiadczeniu  ESTET  jest
potwierdzenie gotowos$ci do kontynuowania dziatanh w  sposéb
zrownowazony. Zdajemy sobie rowniez sprawe, ze klienci stajg sie coraz
bardziej Swiadomi ekologicznie i wymagajacy, a to powinno nas nieustannie
motywowac.
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Nauczyciele

Pytanie 1

Czy chcieliby Panstwo wigczyé i wdrozyé zasoby i narzedzia
ESTET w swoich przysztych prakitykach?

Polska

Tak, w miare mozliwosci. Na pewno skorzystam z tych zasobdéw. Pokazujg
wieloaspektowy charakter dziatan w turystyce, sg innowacyjne, mogg byé
realizowane na kazdym etapie nauki. Bardzo ciekawym doswiadczeniem
byto dla mnie wdrozenie praktycznych dziatan w zakresie zrbwnowazonej
turystyki w Dworku w Moscibrodach, zadah dla ucznidw, ktére byty bardzo
réznorodne, rozwijajgce, motywujgce, wyzwalajgce kreatywnos$é. Uczniowie
odktadajg telefony komdrkowe, aby wykonaé zadania - to najlepiej obrazuje
sukces tej czesci projektu.

Grecja

Oczywiscie wykorzystam ten materiat réwniez na kolejnych zajeciach,
poniewaz jest innowacyjny, wazny i aktualny.

Wiochy

W trzyletnich zajeciach zasoby i narzedzia ESTET wyddajq sie by¢ odpowiednie
do rozwijania tresci turystycznych i dziatah w przysztosci.

Butgaria

Tak, zdecydowanie. Uwazam, ze takie zasoby sg odpowiednie do
angazowania i wzbogacania ogdlnej Swiadomosci ucznidw w kazdym
przedmiocie, w tym w jezyku obcym.

Irlandia

Tak, zadziatato to bardzo dobrze w tej fazie i, jak wspomniatem wczesniej,
bardzo dobrze naddaije sie do celu i wynikédw naszej inicjatywy szkoleniowe;.

Francja

Tak, oczywiscie skorzystam z zasobow ESTET. W rzeczywistosci zaczgtem juz ich
uzywac z inng grupg studentdw, ale w mniegj intensywny sposdb. Pilotaz byt
skoncentrowang pracq w 2 petne dni po 8 godzin kazdy, a z innymi grupami
pracujemy nad nim mniej intensywnie. Mojq ideq jest wzbogacenie tresci o
do$wiadczenie dostarczone przez studentdw,

Uczniowie

Pytanie 1

Czy uwaziasz, ze to doswiadczenie szkoleniowe jest
stymulujgce? Jesli tak, czy zamierzasz podzieli¢ sie swoim
doswiadczeniem z innymi uczniami?

Polska

Doéwiadczenie, ktdre zdobytem z resztg grupy, na pewno pomoze nam w
przysztosci i byto bardzo przydatne. Chetnie podziele sie swoim
dos$wiadczeniem z innymi studentami.

Grecja

To dato mi inspiracje; Mogtem podzieli¢ sie zdobytqg wiedzg z kolegami z klasy
i zastosowac jg w mojej przysztej pracy.

Wiochy

Tak, zrobitem i podziele sie tym z innymi uczniami.

Butgaria

To byta prawdopodobnie jedna z najciekawszych sesji treningowych, jakie
odbylismy. Dzielitem sie wszystkim, czego sie nauczytem, z innymi uczniami.
Uwazam, ze szkolenie jest bardzo interesujgce. Nauczytem sie wielu nowych
rzeczy i przypomniatem sobie kilka starych. Polecam  wszystkim.
Tak. Z pewnosciq podziele sie tym, czego sie nauczytem, poniewaz kazdy
zastuguje na tego rodzaju szkolenia / testy.
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Irlandia

Tak, naprawde mi sie podobato. Chetnie polece go stazystom na innych
kursach i moim réwiesnikom.

Francja

Szczerze modwigce, ogdlnie rzecz biorgc, nie uznatem tego za bardzo
motywujgce. Ale z witgczeniem niektérych aspektdw, takich jak rozmowy z
autorytetami lub innowacyjnymi ludZmi zajmujgcymi sie omawianymi
tematami, bytoby to lepsze doswiadczenie.

Partnerzy spoteczni

Pytanie 1

Czy uwazasz, ze te doswiadczenia szkoleniowe sq istotne dla
Twojej dziatalnosci? Jesli tak, czy zamierzasz podzielié¢ sie swoim
doswiadczeniem z innymi firmami/organizacjami lub
interesariuszami w swojej dziedzinie pracy?

Polska

Tak oczywiscie. Pojawity sie nowe pomysty na wspdtprace mojej firmy ze
szkotq, ale takze na partnerstwo z innymi szkotami i innymi firmami z branzy
turystycznej. Mam na mysli inne obiekty turystyczne na wsi i inne restauracie.
Chciatbym, aby ta wspdtpraca zaowocowata nowq, ciekawszg ofertg dla
odwiedzajgcych nasz teren.

Grecja

Tak, to moje doswiadczenie byto bezposrednio zwigzane z prowadzeniem
hotelu i zachecam inne firmy do wziecia udziatu w kursie

Wiochy

Dziatania byty istotne i interesujgce | zdecydowanie podzielimy sie nimi z
naszymi partnerami i interesariuszami.

Butgaria

Tak, sg one istotne i chciatbym podzieli¢ sie moim doswiadczeniem.

Irlandia

Tak, chetnie podrziele sie moim doswiadczeniem z innymi, a takze zachece
inne firmy i agencje do wtgczenia sie.

Francja

Dla nas interesujgce byto zaangazowanie w doswiadczenie ESTET, poniewaz
pozwolito nam podrzieli¢ sie tym, jak dziatamy i pokazac sie jako przyktad
najlepszych praktyk. Ponadto pozwolito nam to kontynuowac refleksje nad
tym, jak robi¢ rzeczy lepiej z punktu widzenia zréwnowazonego rozwoju.

Koncepcje dotyczqce dalszego wykorzystania i mozliwosci przenoszenia wynikdw ESTET;

Nauczyciele

ChcielibySmy wdrozy¢ zasoby ESTET w naszej pracy ze studentami. Wiedza
zdobyta przez studentdw pomoze zmieni¢ myslenie przysztych pracownikéw

Polska turystyki. Jesli przynajmniej kilka z nich bedzie miato mozliwos$¢ zastosowania
ideatow zréwnowazonej turystyki w swojej przysztej pracy, bedzie to
korzystne dla catej branzy.

Bytoby interesujgce, gdyby wszystkie lub czes¢ materiatdw byty potgczone

Bulgaria kolejno z réznymi poziomami i musiaty by¢ wykonane w okreslonej kolejnosci

jako zadania / wyzwania. Moze to by¢ oddzielny produkt, ktéry mozna
wykorzysta¢ jako gre poznawczq .
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Francja

1. Strona internetowa ESTET nie jest zbyt dobrze uzrédtowiona (trudnosci w
dostepie do niej bezposrednio podczas wyszukiwania w projekcie www
ESTET) i ergonomia musi zosta¢ sprawdzona: srodowisko trzech tematow,
spoteczenstwo i ekonomia nie wyrdzniajq sie i trzeba przewijaé w doét, aby
znalez¢ tres¢ (podaqj menu na gérze strony),
2. Filmy: Filmy przelatujg nad tematami i dajg niewiele rozwigzan, ton gtosu
jest zbyt monotonny (nie dynamiczny),
3. Webquest'y: Ogdlnie rzecz biorgc, wytyczne dotyczgce tego, co
doktadnie robi¢, nie sqg jasne. W przypadku niektérych Webquest'ow
uczniowie troche btqdrzili, nie byli wystarczajgco ukierunkowani, z niektérymi
dziatato to lepiej!

4. Quizy: Powinno by¢ mozliwe wypetnienie quizow bezposrednio na stronie
internetowej i natychmiastowe wprowadzenie poprawek. W niektérych
przypadkach odpowiedzi muszg by¢ lepiej uzasadnione.

Uczniowie

Polska

* Wspdlne warsztaty zinng klasq i poszerzanie pomystow.
e Gra miejska na temat zréwnowazonej turystyki.

» Wiecej filmow instruktazowych

» Konkurs na plakat promujgcy zréwnowazong turystyke.

Grecja

Bardzo tadny materiat!

Wiochy

Okres etapu w zrGwnowazonym hotelu lub restauracii, aby wprowadzi¢ w
zycie to, co studiowalismy i do czego podchodziliimy poprzez materiat
ESTET i przyjrze¢ sie blizej przyktadom dobrych praktyk.

Butgaria

Cyfrowe materiaty dydaktyczne i edukacyjne sq tatwiejsze w uzyciu i
postrzeganiu.

Mysle, ze wiecej oséb musi dowiedzie¢ sie o projekcie ESTET. Dlatego
zalecam aktywniejsze reklamowanie swojego projektu i materiatow.

Francja

Jak powiedziatem wczesnie], dla lepsze] uzytecznos$ci materiatdw, tresc
filméw powinna by¢ bardziej realna wraz z pojawieniem sie prawdziwych
ludzi wyjasniajgcych swoje doswiadczenia, wiedze itp. Dla tresci
teoretycznych powinno by¢ mniej informaciji w blokach, wiecej wizualnych.

Partnerzy spoteczni

Polska

W wyniku szkolen i spotkan ESTET planuje nawigzac wiekszg wspodtprace ze
szkotami w zakresie praktycznego szkolenia ucznidw, a moze nawet
nauczycieli, mam na mysli kursy praktyczne dla nauczycieli. Chcemy
stworzy¢ mozliwosci praktycznych warsztatéw dla ucznidw i nauczycieli (np.
warsztaty kulinarne). Wykorzystam uwagi i spostrzezenia uczestnikdw projektu
oraz hasta oszczedzajgce energie | wode wynikajgce z pracy grupy nad
ulepszeniami w Moscibrodzkim Dworku. Chetnie przyjme ucznidéw ze szkdt
wspotpracujgeych z placdéwkg na praktyki zawodowe lub staze, stosujgc
tematy poruszane w ESTET. Mozliwosci pracy w Moscibrodzkim Dworku dla
uczestnikdw projektu i innych absolwentdéw.
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Podsumowanie informacji zwrotnych i oceny szkolenia pilotazowego w oparciu o
kwestionariusze ewaluacyjne, ktére zostaty dostarczone na koniec wszystkich sesji w
uczestniczgcych organizacjach.

POLSKA

Zaréwno nauczyciele, jak i uczniowie byli bardzo entuzjastycznie nastawieni do tresci szkolenia
i sposobu jego przeprowadzenia. Wyrazili che¢ zaangazowania sie w wiecej szkoleh opartych
na projekcie ESTET z MROT jako partnerem. Nauczyciele powiedzieli, ze bedq wtgczac wiecej
elementéw zrdwnowazonego rozwoju do swojego nauczania. Dwdr podpisze umowe ze
szkotg zawodowq, aby przyjgé wiecej ucznidw na staze i praktyki. Potencjalne porozumienia
sg réwniez omawiane miedzy MROT, szkotami ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz
samorzgdami lokalnymi. Wszyscy uczestnicy wyrazili pilng potrzebe tego rodzaju szkolenia.

GRECJA

Podczas oceny pod koniec sesji wszyscy uczestnicy zgodrzili sie, ze materiat jest wyjgtkowy,
pomocny, dobrze zorganizowany i bogaty w zasoby. W greckich programach nauczania
sektora turystycznego nie uwzgledniono lekcji na temat zrdwnowazonego rozwoju, a wszyscy
uczestnicy byli bardzo entuzjastycznie nastawieni. Dla ucznidw, poniewaz nigdy nie mieli
stycznosci z tego rodzaju lekcjami (w oparciu o strukture i temat), nauczycieli, poniewaz mogg
dodac¢ materiat do swoich zaje¢ i przedstawicieli, poniewaz bedqg mieli skuteczny materiat do
szkolenia personelu.

WLOCHY

Ostatnia sesja pilotazowa byta poswiecona ocenie. Ocena zostata dokonana w jezyku
angielskim zaréwno dla ucznidw, jak i nauczycieli, a uczniowie jg utatwili. Oprdcz indywidualne;j
oceny, ta relacja réwie$nicza umozliwita otwartg dyskusje i pdzniejsze opracowanie informacji
zwrotnych. Réwnolegle ze standardowym formularzem ewaluaciji zostat on réwniez wdrozony
jako bardziej angazujgca forma z ¢Ewiczeniem grupowym. Opinie zaréwno ucznidw, jak i
nauczycieli byty bardzo pozytywne.

Studenci byli entuzjastycznie nastawieni do pracy zespotowej i stosowanych nieformalnych
metodologii. Proszg nawet o zaangazowanie sie w wiecej dziatan, takich jak ESTET, a takze o
skorzystanie z okazji do pracy z innymi klasami i poznania wiekszej liczby ucznidw ze szkodt w
réznym wieku i na roéznych poziomach. Opinie byty bardzo pozytywne rowniez na temat tresci
i tematdw objetych projektem ESTET. Jedyne negatywne opinie otrzymane od studentdow
dotyczyty filmdw, uwazanych za zbyt dtugie i niezbyt angazujgce.

BULGARIA

Ocena ucznidw na temat ogdinej zawartosci portfolio zasobdw edukacyjnych ESTET dla
umiejetnosci zrownowazonego rozwoju turystyki jest w 100% pozytywna, poniewaz 21
odpowiedzi na 25 jest doskonatych (jak pokazano na rysunku 1).

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
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How would you rate the overall content of the
Porifolic of Learning Resources for Tourism
Sustainability Skills?

= 1 - poor

n 2 - fair

= 3 - average
= 4 -good

1 5 - excellent

Ryc. 1

Uczniowie zostali rowniez poproszeni o podzielenie sie swojg opinig na temat réznych aspektéw
recenzowanych modutéw z portfolio zasobdéw edukacyjnych ESTET dla umiejetnosci
zrdbwnowazonego rozwoju turystyki i zgadzajq sie i zdecydowanie zgadzajqg sie w prawie 100%
z nastepujgcymi stwierdzeniami (jak pokazano na rysunku 2):

Jezyk uzywany w zasobach jest dostepny i odpowiedni.

Przedstawiane sg odpowiednie rozwigzania/rekomendacije.

Poziom zasobdw jest odpowiedni i zrozumiaty.

Zasoby sqg interesujgce i wciggajgce.

Zasoby sg prezentowane w angazujgcej formie na stronie infernetowej ESTET.
Materiaty edukacyjne przemawiajg do osdéb o réznych stylach uczenia sie.

Moge wykorzysta¢ zawarto$¢ zasobdw, aby dowiedziet sie wiecej o srodowiskowych,
spoteczno-kulturowych i ekonomicznych praktykach tfurystyki zrobwnowazonego
rozwoju.

Uzupetnienie zasobdw moze mi pomdc w podnoszeniu umiejetnosci w zakresie
srodowiskowych, spoteczno-kulturowych i ekonomicznych praktyk zrownowazonej
turystyki wdrazanych na réznych poziomach (cel podrdzy i przedsiebiorstwo) oraz w
réznych podsektorach (hotelarstwo, podréze, turystyka i wypoczynek).
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Please give an overall rating on the provided scale for each
of the following aspects related to the modules you have
reviewed from the ESTET- Porifolio of Learning Resources for
Tourism Sustainability Skills (102)?

5 10 15 20 25

=

The language used throughout the resources is...

Appropriate solutions/recommendations are...

The level of the resources is appropriate and...

The resources are interesting and engaging.

The resources are presented in an engaging format...

The learning materials appeal to people of different...

I can use the content of the resources to learn more...

IIII"'”[

Completing the resources can help me to upskill in...

m 1 -Strongly Disagree ®2-Disagree ®3-Neutral ®4-Agree m5-Strongly Agree

Ryc. 2

Podoba im sie réwniez ogdlna prezentacja portfolio zasobdw edukacyjnych dia umiejetnosci
zrbwnowazonego rozwoju turystyki na stronie internetowej ESTET (jak pokazano na rysunku 3).

How would you rate the overall presentation of
the Porffolio of Learning Resources for Tourism
Sustainability Skills on the ESTET website?

® 3 -average ®4-good =5 -excellent

Rysunek 3

Ogdlnie rzecz biorgc, uczniowie uwazajg zasoby ESTET za interesujgce, przydatne i
wzbogacajgce.

FRANCJA

Podczas 2 dni pilotazu uczniowie przekazali informacje zwrotne na temat stabych i mocnych
stron materiatéw ESTET, z ktdrych korzystali. Ostatniego dnia otrzymali link do przeprowadzenia
oceny online. Poziom uczestnictwa w ocenie online byt bardzo niski, tylko 2 ucznidéw. Gtdwnym
wyjasnieniem jest to, ze juz wyrazili swojg opinie. Ale otrzymane komentarze i opinie
reprezentujg to co zostato powiedziane podczas zajec.

Jesli chodzi o pytanie, w jaki sposéb oceniajg zawartosé portfolio zasobdw edukacyjnych dla
umiejetnosci zréwnowazonego rozwoju turystykie (1 staby i 5 doskonaty) zgodzili sie ze ogdina
zawartos¢ ma miare 3. Uczniowie byli dos¢ krytyczni wobec niektérych materiatéw,
szczegoblnie pod wzgledem autonomii, z jakg mogli $ledzi¢ Ewiczenia. Czesto okazywali sie, ze
o$wiadczenia nie byty oczywiste z tym, co musieli zrobi¢ pdzniej
- Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej.
S Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja
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102 : Portefeullle de ressources d'apprentissage pour les compétences en matiére de tourisme
durable

Comment évaluez-vous le contenu général du portefeullle de ressources LD Copler

d'apprentissage pour les compétences en lourisme durable ?

2(100 %)

Kiedy zapytano ich o najciekawsze i najkorzystniejsze aspekty materiatdw i zasoboéw
edukacyjnych, ich ranking byt nastepujgcy:

1. Filmy
2. Webquesty z Ewiczeniami i rozwigzaniami
3. Réznorodnosc tematdw do wyboru

Kiedy zapytano ich o ulepszenia, ktére mozna wprowadzic do materiatdw i zasobdw
edukacyjnych, ich ranking byt nastepujgcy:

1. Quizz lepiej uzasadni¢ lub uargumentowac (nie tylko poprawna odpowiedz to a) lub c)).
W kilku przypadkach prawidtowa odpowiedz, ktérg wybrat nauczyciel, nie byta wskazana
w dokumencie, ale mégt wtasciwie uzasadnic swoéj wybor.

2. Bardziej przyjazna dla uzytkownika i afrakcyjna strona internetowa

3. Filmy bardziej realistyczne i dynamiczne

- Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
;o Niniejszy komunikat odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja 29
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Commentaires / Suggestions

Citez 3 aspects du matériel et des ressources pédagogiques que vous avez trouveés les plus
intéressants et bénéfiques pour vous ?

2 réponses

Les vidéos
Les propositions des taches et de solutions
Les différentes catégories

Les quizz

Citez 3 améliorations qui pourraient étre apportées au matériel et aux ressources pédagogiques
que vous avez examines :

2 réponses

Des quizz plus poussés et précis
Une optimisation du site
Des vidéos plus dynamiques

Un site plus attrayant

Program ESTET ma na celu zapewnienie specjalistom ds. ssztatcenia i szkolenia zawodowego
metodologii, zasobdw i narzedzi do nauczania umiejetnosci zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem w programach edukacyjnych i szkoleniowych, z ostatecznym celem dostosowania
studidéw programowych do globalnego trendu zréwnowazonego rozwoju turystyki.

Ogdlne informacje zwrotne ze szkolenia pilotazowego, oparte na kwestionariuszach
ewaluacyjnych dostarczonych pod koniec wszystkich sesji, a gtéwnie na podstawie
zgtoszonych sukcesdw we wszystkich uczestniczgcych krajach, byty bardzo pozytywne i
satysfakcjonujgce ze strony wszystkich zaangazowanych grup docelowych:

e Nauczyciele, tutorzy i osoby prowadzqgce szkolenia zawodowe,
e Studenci ksztatcenia i szkolenia zawodowego,
e Partnerzy spoteczni: Organizacje dziatajgce w dziedzinie turystyki.

Na etapie wdrazania proces i sposéb nauczania, przewidziany w podreczniku 103, okazat sie
zadowalajgcy dla nauczycieli. Studenci, ktérzy wizieli udziat w kursach, byli entuzjastycznie
nastawieni do sposobu prowadzenia poszczegdinych modutdw. Wiekszo$¢ ocenita zasoby
ESTET pozytywnie i uznata, ze bardzo rdzni sie on od materiatu, ktérego ich uczono, niezaleznie
od tego, czy zostat wtgczony jako przedmiot do programu nauczania w kazdym kraju.

- Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
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Wybér tresci dydaktycznych zalezat od treneréw ze wzgledu na duzqg liczbe przedmiotdw i
materiatdéw (zasoby 102), jednak nawet w matej probce materiatu wszyscy nauczyciele zgodzili
sie, ze podczas szkolenia uwzgledniono szeroki zakres aspektéw zrdwnowazonego rozwoju i
umiejetnosci zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem w turystyce. Uczniowie odpowiedzieli
pozytywnie, opisujgc materiaty jako stymulujgce, interesujgce i interaktywne. Cwiczenia
praktyczne stworzyty zarbwno dla nauczycieli, jak i ucznidw ciekawq i niepowtarzalng
dynamike.

Partnerzy spoteczni (biura turystyczne oraz pracownicy i wtasciciele hoteli i restauracii) byli
bardzo entuzjastycznie nastawieni do wspotpracy z mtodszym pokoleniem (w zakresie pracy w
terenie i lekcji mieszanych), docenili warto$¢ zrdbwnowazonego rozwoju i spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu. Uznali rowniez, ze zasoby ESTET sq interesujgce do szkolenia swoich
pracownikéw. Ponadto, materiaty daty im pomysty na dalszg eksploracje ich
zrbwnowazonego horyzontu w zakresie zarzgdzania energiq.

Wyzwania stojgce przed nauczycielami, uczniami i partnerami spotecznymi byty rézne, ale
ogdinie koncentrowaty sie na formie rezultatdw, a nie na tresci materiatu. Nauczyciele
wspominali o wyzwaniach zwigzanych z wdrozeniem. Najwiekszym wyzwaniem byto to, ze
uczniowie nie byli zaznajomieni z formg nauki Webquest . Kolejnym wyzwaniem byt jezyk
angielski na stronie internetowej projektu, chociaz dostarczony materiat zostat przettumaczony
na wszystkie jezyki partnerskie. W przeciwienstwie do nauczycieli, uczniowie stwierdzili, ze nie
napotkali zadnych trudnosci, ale woleliby, aby materiat zawierat wiecej zdje¢ i diagramow.
Studenci generalnie woleli bardziej interaktywny materiat, chociaz uwazali go za trudny i
stymulujgcy do pracy w grupie. Partnerzy spoteczni byli bardzo zadowoleni z procedury i ich
interakcji ze studentami. Chociaz uwazali, ze wspdtpraca ze szkotami przed szkoleniem
pilotazowym bedzie wyzwaniem, stwierdzili, ze byto to wyjatkowe dosSwiadczenie i tatwo
znalezli wspdlng ptaszczyzne z uczniami.

Uwagi dotyczgce wptywu i warto$ci dodane] zasobdw ESTET od nauczycieli, ucznidw i
partnerdw spotecznych byty w wiekszosci pozytywne. Nauczyciele wspomnieli, ze zasoby ESTET
oferujg cenne trescii dziatania zwigzane z odpowiedzialng i zrdwnowazong turystykqg. Stazysci
docenili mozliwos¢ zZbadania Webquestéw i podjecia dziatan SLP i dobrze pracowali w swoich
zespotach. Zasoby cyfrowe, zwtaszcza fimy, byty doskonatym uzupetnieniem i materiatem
pomocniczym podczas przeglgdu tematdédw. Studenci uwazajg, ze wprowadzenie
zrobwnowazonych umiejetnosci  przyniesie im  korzySci w przyszte] karierze w sektorze
turystycznym. Zrdwnowazone rozwigzania daty im réwniez inspiracje do podjecia dziatah na
rzecz przysztosci planety.

Partnerzy spoteczni byli bardziej sceptyczni w tym temacie, ale przyznali, ze klienci stajg sie
coraz bardziej $wiadomi ekologicznie, co powinno ich nieustannie motywowac. Ponadto
zasoby ESTET i interakcja z mtodym pokoleniem pomogty im powazniej spojrze¢ na
konsekwencje, gdy firma nie mysli "ekologicznie". Zachecito ich to do przyjecia pomystdw na
temat zrdGwnowazonego rozwoju. Zmiana klimatu jest faktem, a partnerzy spoteczni przyznali,
ze poftrzebujg odpowiedniego szkolenia.

Jedli chodzi o dalsze wykorzystanie i mozliwoS¢ przenoszenia, wszyscy uczestniczgcy
nauczyciele odpowiedzieli, ze wtgczq i wdrozg zasoby i narzedzia ESTET w swoich przysztych
praktykach. Wykorzystanie zasobdéw ESTET stanie sie bardziej istotne dla krajow, ktdre nie
uwzgledniajg zrdwnowazonego rozwoju w swoich programach nauczania w sektorze
turystycznym. Wiekszos$¢ studentdw uznata szkolenie za stymulujgce i inspirujgce i ocenilije jako
najciekawsze ze swoich przedmiotow.

Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskie;.
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Z punktu widzenia partneréw spotecznosciowych, zasoby ESTET pozwolity im kontynuowac
refleksje nad tym, jak robi¢ rzeczy lepiej i w bardziej zréwnowazony sposdb. Stwierdzili, ze
prawdopodobnie podzielg sie swoim do$wiadczeniem z innymi firmami/organizacjami lub
interesariuszami w swojej dziedzinie pracy.

Aby zwiekszy¢ dalsze wykorzystanie i mozliwos¢ przenoszenia wynikdw ESTET, nauczyciele
chcieliby wdrozy¢ zasoby ESTET w swojej pracy z uczniami. Zaréwno nauczyciele, jak i uczniowie
podawali sugestie dotyczgce poprawy formy dostarczania materiatdw. W wyniku szkolenia i
spotkan ESTET, partnerzy spoteczni zaplanowali w przysztosci zatozyE wiecej korporacii ze
szkotami w zakresie praktycznego szkolenia dla ucznidw i wspdtpracy z nauczycielami.
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